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Ugostiteljska verzija elektronicke
blagajne Micra, svojim je
karakteristikama  namijenjena  kako
malim caffe barovima, tako i veéim
restoranima, pansionima i hotelima.

Na osnovni model moguce je dograditi
dodatne elektronicke uredaje  koji
zajedno s Microm sacinjavaju snhaznu
konfiguraciju.

Velik broj artikala o kojima se Micra brine
financijski i materijalno (inventurski
broja¢), mogucnost spajanja na osobno
racunalo, priklju¢enje rucnog Citaca
linijskog koda (olovke - bar kod ¢&itadi) i
druge originalne karakteristike ¢ine Micru
blagajnom koja se mozZe instalirati i
koristitiu. na  vrlo  velikom  broju
ugostiteljskih objekata.

Komunikacijom s ra¢unalom i dodatnim
perifernim uredajima Micra je blagajna
za velike sustave, dok je nekim svojim
programskim detaljima idealna blagajna
za male caffe barove. Micra ima
moguénost vodenja knjige dugovanja za
200 gostiju, pogodnu za klubove ili
pansione, malu mjenjacnicu za tri valute
sa ispisom konverzija i uporabom
rezultata unutar racuna, kalkulator za
jednostruke operacije i jo§ mnoge druge
znacajke koje registraciju prometa ¢ine
lakom i efikasnom.

U mnogim sluajevima se isticu
prednosti PC blagajne nad blagajnama
koje su konstruirane samo za namjenu
registracije roba, a o ¢emu mi dvojimo.

U mnogim slu€ajevima PC blagajna je
sastavlena od dijelova na brzinu
sakupljenih na trZidtu, koji svojom
izvedbom i kvalitetom nisu ujednaceni, te

1. UVOD

naslagani na gomilu koja se od tada
naziva PC blagajpom. Sa aspekta
elektroni¢kog sklopovlja PC blagajna
takve vrste je priruéno, na brzinu
sastavljeno sredstvo na kojem se,
izmedu ostaloga moze obavljati i
registracija roba i usluga u ugostiteljstvu.

Nikako ne treba smetnuti s uma da je
pristup naveden u konstrukciji
elektroni¢kog dijela PC blagajne u
mnogim slu€ajevima isti ili sli¢an kod
kreiranja programskog dijela uredaja.

Kaze se da je pogodnost PC blagajne
S§to se na njoj mogu obaviti mnogi
poslovi iz skladiSnog i knjigovodstvenog
poslovanja, dok se na elektroni¢koj
blagajni to ne moZe. Ova je tvrdnja
djelomice to¢na, medutim na PC blagajni
moze se obavljati jedan posao u jedno
vrijeme, tako da se svi knjigovodstveni
poslovi moraju obavljati prije ili poslije
radnog vremena i to sjedeéi za
prodajnim pultom (ili $ankom). Takva se
rieSenja vrlo brzo pokazu neprikladnima i
kupuje se dodatno osobno radunalo na
kojem se obavljaju navedeni poslovi.

Optimalno rieSenje koje preporu¢amo za
obavljanje djelatnosti u ugostiteljstvu je
specijalizirani elektronicki uredaj
namijenjen registraciji roba i usluga, te
osobno raCunalo za knjigovodstveno
prac¢enje prometa.

Na ovaj nacin organizirano poslovanje
zadovoljava sve potrebe tvrtke koja se
bavi ugostiteljstvom, a sustav je
nadogradiv novim elektroni¢kim
blagajnama, dodatnom perifernom
opremom i dodatnim racunalima tako da
u svim elementima moze pratiti rast i
promjene u poslovanju.




1.1.0 UPUTAMA

Ove su upute podijeljene u Sest cijelina:

Uvod

Prvi dio bavi se opisom ovog
dokumenta i konvencijama koje se
koriste u njemu.

Uporabne zna€ajke blagajne

U ovom su dijelu opisane je
tehnicke i funkcionalne znacajke
blagajne, specifikacija kljuCeva i
njihovih zna&ajki, detalji priklju€enja
blagajne na mrezu i umetanja indigo
i papirnatiih traka.

Programiranja i namjestanja

Treci dio do ovih naputaka detaljan
je opis postupaka programiranja i
podesenja koji su neophodni ili se
preproru€aju provesti kako bi se
blagajpa u  visokom  stupnju
prilagodila prodajnom mjestu.

Prodaja

Cetvrti dio namijenjen je opisu rada i
moguénostima blagajne u
registracijskom modu rada.

Vise funkcije

U petom dijelu naputaka opisane su
viSe funkcije blagajne, zna€ajke koje
poslovanje i rad blagajnom ¢ine
lakSim i brzim, te pruzaju dodatne
evidencije.

lzvjeSéa

Sesti dio uputa opisuje izvje$éa
kojima se prati prodaja po razliitim
kriterijima.




1.2.UVODNE NAPOMENE

Uz svaku navedenu funkciju dan je
njen opis, nacin programiranja i
uporabe, te sadrzaj i nadcin
dobivanja izvjeS¢a. Da bi se
pojednostavio prikaz svake pojedine
funkcije koriStene su tablice u kojima
Su sistematizirane sekvence
programiranja ili prodaje.

Redoslijed. Predstavlja redoslijed

unosa tipki. (redoslijed
programiranja i redoslijed prodaje)

Oznake tipki. Tipke su u opisima
prikazane na slijedec¢i nacin, npr.
tipka subtotala (ili meduzbroja)
SUBTOT

Indikacije na pokazivacu. Prilikom
koriStenja ili programiranja nekih
funkcija na ekranu se pojavljuju
oznake u vidu slova, brojki ili crtica.
Te indikacije su detaljnije opisane u
poglavlju "Dijelovi blagajne - Ekran-
pokazivac", a u nastavku uputa je u
tablici svake funkcije navedena
indikacija koja se pojavijuie na
ekranu kada se koristi odredena
slijed.

PoloZaj klju€a. Svaki opisan slijed
koridtenja il programiranja blagajne
ima naznaCen polozaj kljuéa Kkoiji
mora biti postavljen za tu operaciju.

Programiranje tekstova. Koristi se
klju¢ C koji se namijesti u polozaj C.
Oznaka txt uvijek predstavija neki
tekst, koji se unosi alfanumeri¢kim
dijelom tipkovnice (direktan upis
slova). Za dvostruku Sirinu teksta iza
svakog znaka unijeti zarez ,.

Tipke NIVO 2 i NIVO 3

Tipke NIVO2 i 3 Ovim tipkama se
omogucéuje pristup drugom setu
tipaka direktnih PLU-a PLU1
postotaka %1%2%3, mjenjacnice
KONV1-2-3.

U postupku registracije ili
programiranja tipkom NIVO2
potrebno je postivati redoslijed
tipaka: tipka koja se pritisne nakon
NIVO2 pripadat ¢e visem nivou.

Redoslijed

Opis

txt %1%2

postotak 1

txt NIVO 2 %1%2

postotak 2







2. UPORABNE ZNACAJKE BLAGAJNE

Funkcionalne znacajke

s S s [ s [ s

slov€ani ispis naziva artikala 16
znakova

datum i vrijeme na ekranu

slobodan unos broja - bez prodaje
(br. ¢eka, MB, JMBG i sl.).

odabir ispisivanja datuma, vremena i
grand totala

pecat i/ili pisane poruke na pocetku
racuna (4 linije)

papir 2 x 44 mm, 22 znaka u liniji,
brzina 3 I/sec.

PDV sa 9 tarifnih grupa i porez na
potronju

12 registara (robnih grupa)

600 artikala kojima se moze
pristupiti  tipkovnicom ili Citaem
linijskog koda

309 “brzih” artikala (u tri nivoa po
103 artikala)

otvoreni PLU: (slobodan unos
cijene)

unos Sifre bar code Citaem
inventura artikala i minimalne zalihe
storno stavke, i povrat robe

16 konobara (operatera) — prijava
Sifrom (opcija beskontaktni kljuc)

3 popusta ili povecanja cijena ( + %,
-%)

9 nacina plac¢anja (gotovina, ¢ekovi,
kreditne kartice, bonovi...)

Posebnosti

Vodenje narudzbi za 95 stolova

Ispis “otvorenih” narudzbi- stolova
Ispis narudzbi na tri vanjska pisaCa
ili na lijevoj traci (8ank, kuhinja,
grill...)

viezbovni mod (trening mod) s
izvjeS¢ima

funkcija kalkulatora na tipkovnici

vodenje kredita za 200 gostiju
(pogodno za klub ili pansion)

programiranje tekstova direktno sa
tipkovnice — slovCana tipkovnica

ovjera: ispis osnovnog sadrZaja
racuna na Cek ili slip kreditne kartice
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konverzija 3 valute na kraju racuna
(bez financijske evidencije)

3 popusta ili povecanja cijena
6 tipki za predefinirani unos
decimalnih koli¢ina

6 tipki za predefinirani unos
gotovine

lzvjeséa

X i Z po operaterima, registrima,
artiklima

storna

stanje  blagajne (po nacinima
pla¢anja)

zalihe i minimum artikla

Narudzba

Direktan ispis iz blagajne na 3
vanjska Stampaca (kuhinja, Sank...)
Vodenje narudzbi za 95 stolova
Unos decimalnih koli¢ina preko 6
brzih tipki

Unos narudzbe prijenosnim bar
code citactem (olovka) (opcija)

Ispis (kontrolne) narudZzbe za
konobara

Ispis odvojenih narudzbi za kuhinju,
Sank, grill, slasti€arnu na vanjskim
Stampa¢ima ili  na  Stampadu
blagajne

Ispis stanja stola (otvorene stavke
po stolu)

Mapiranje (pridruzivanje) stolova
konobarima

Racun

Racun po stolu

Naknadno izdavanje racuna (ispis
racuna na kraju konzumacije)

3 popusta ili povecanja cijena
Storno stavke, storno racuna i
povrat robe

Ovjera — ispis osnovnog sadrzaja
racuna na Cek ili slip

Direktan unos i ispis raCuna bez
broja stola (caffe barovi ili
konzumacija na Sanku)

Otvorene stavke po konobarima i
stolovima
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Dodaci (nisu u cijeni ERB)

s R s [ s [ s

bar code Cita¢

dodatni alfanumeri¢ki pokaziva&
komunikacija s racunalom

vanjski pisaci: kuhinjski/bar i slip
pisac,

beskontaktni konobarski kljuevi

ladica za novac s klju¢em, za 4 vrste
nov¢anica i 8 kovanica

2.1.TEHNICKE ZNACAJKE BLAGAJNE

s Y s [ s [ s Y s

okretni pokaziva¢ za kupca
folijska tipkovnica sa 160 tipki
napajanje 220V / 50 Hz
dimenzije: 400 x 450 x 352 mm
masa:15kg
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2.2.TIPKOVNICA

POMAK
RACUNA

RXETRA

AMBALAZA

KREDIT STORNO
KLuB STAVKE

OP || sTOL PL8

3 -]

v et

>

GOT 2 PL7

e e

Q E
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R
>

T Zz u
/16 /17 /18

PL6

A
e
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"
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A bl e

Y
e
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60

63

64 65 66 67 70

71 72

74

75 76 77 78 79 81

82 83

85

86 87 88 89 90 91 92

93 94

96

97 98 99 100 101 102 103

NAZIV TIPKE OPIS TIPKE

POMAK RACUNA Pomak papira na strani raéuna

POMAK KONTROLNE TRAKE | Pomak papira na strani kontrolne trake

OVJERA RAGUNA Isp_is toEaIg, d_atgr_na, vremena, operatera i broja rauna na dokument
koji se Zeli ovijeriti.

POVRAT ROBE/AMBALAZA Povrat robe, ispravak ve¢ zaklju¢enog raduna. / Tipka ambalaze

OP Tipka operatera (konobar)

KREDIT Tipkav_ kre_dita. Praéenje zaduZivanja kupaca i postavljanje limita
zaduZivanja.

C Brisanje pogreSnih iznosa, prekid operacije, zaustavljanje alarma

STORNO STAVKE a}ﬁgr;o stavke u poloZaju klju€a za registraciju i STORNO poloZaju

PLU Tipka poziva programiranih artikla

PLU1 PLU103 Tipke direktnog poziva programiranih artikla

NIVO2 NIVO3 Tipke nivoa

R/A Uplate pologa novca, registriranje uplacenog iznosa u blagajnu

P/O Isplata novca, registriranje isplaéenog iznosa iz blagajne

GOT1 - GOT6 Programirani iznos (vrijednost nov€anice) kojim se placa

JEZ1-JEZ3 Ispis teksta na stranom jeziku (opcija u pripremi)

KONV 1 — KONV3

Konverzija valute

%1, %2, %3

Postotak popusta ili uvec¢anja cijena. Potrebno prethodno
programirati iznos i predznak postotka

-, 1,+,X,=, KALK

Kalkulator

0-9,00 BrojCane tipke. Unos iznosa, koli€ina i parametara programiranja
PL1 — PL8 Nadini placanja. Registriranje razliCitih nacina placanja (karticom,
B gekom...)
REG1 - REG12 Tipke odjela ili registara.
SUBTOTAL Tipka meduzbroja. Zbrajanje izvrSenih unosa bez zaklju€enja rauna
GOT/POVRAT Tipka gotovinskog iznosa / Registriranje gotovinskog plaéanja
, Koristi se kod upisa decimalnih iznosa
STOL Tipka stola / Evidencija narudzbi po stolovima

0.5, 0.3, 0.2, 0.1, 0.05, 0.03

Tipke predefiniranih decimalnih koli¢ina
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2.3.POKAZIVAC

OPERATERI

Broj operatera prikazuje se na ekranu na prvoj i
drugoj poziciji (maks. broj operatera=15)

Ako su operateri odjavljeni na prvoj i drugoj poziciji
ispisuju se linije na srednjem dijelu pokaziva¢a

NVO STOR AMB  V  KALK X

NIVO

Indicira nivo pristuai tipkovnici.

Prikazuje nivo kojim vrS§imo registraciju. Nivo se
prikazuje brojem.

Iznos cijene artikla

Na ovom dijelu pokaziva€a prikazuje se iznos cijene
artikla, koli€ine ili totala na kraju rauna

Nakon pritiska tipke AMB, linija ispod znamenke
broj 4 aktivira se mod ukljuéuje se indikacija na
poziciji kao na slici: ako slijedeéi registrirani artikl
ima status ambalaZe registrira se povrat ambalaze

H

VjeZbovni mod
Ako je ukljuéen vjezbovni mod ukljuuje se
indikacija na poziciji kao na slici

KALK

Kalkulator

Ako je aktivirana funkcija kalkulatora ukljucuje
se indikacija na poziciji kao na slici

|

OPERATER _NIVO

MnoZenje
Ako se provodi funkcija mnozenja ukljuduje se
indikacija na poziciji kao na slici

14




OPERATER _NIVO

Znak jednakosti ispisuje se na tre¢oj znamenci
pokazivaca prilikom izrauna totala i subtotala.

OPERATER

Storno — Void

Tijekom postupka ponistenja artikala ili prilikom
povrata ambalaZze na treCoj znamenci
pokazivaca ispisuje se indikacija.

NVO  STOR

OPERATER

Razlog pogreske moze biti kriv slijed tipaka koji
nije dokumentiran i predviden od proizvodaca.

NNVO  STOR

OPERATER

Ako se obavila negativha registracija iznos
artikla imat ée negativan predznak.

NNVO  STOR

Programiranje

OPERATER

Nakon programiranja u “P” i “S” polozaju klju¢a
na prvoj znamenci pokazivaca ispisuje se slovo

k

NNVO  STOR

Povrat novca

OPERATER

IzraCunati iznos novca za povrat kupcu prikazan (i
je znakom “c” na pokazivacu.

NVO  STOR

0 Oznaka P pojavljuje se na ekranu na
kraju programiranja svake funkcije i
oznaCava zavrSetak pojedine
sekvence.
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2.4.PRISTUP BLAGAJNI - KLJUCEVI

Opis kljuceva

Klju¢evima blagajne odreduje se
pristup odredenim funcijama
blagajne. Postoji pet razliitih
kljuCeva kojima se moZze aktivirati
pet setova funkcija blagajne. Nekim
se operaterima u nacelu omoguéuje
samo ograniCeni pristup blagajni, a
osobama sa veéim ovlastima
omogucéuje se pristup veéem broju
funkcija.

Tako se, na primjer, operateru
omogucuje pristup samo funkcijama
registracije artikala (R-polozaj
kliju¢a), ispisivanje izvjeStaja o
dnevom prometu i stanju skladista,
te poniStenju registracije (VOID-
storno artikla) dopusta se
pretpostavljenoj osobi. dok se
pristup programiranju dopusta samo
tehnickoj sluzbi.

Znacenje plozaja kljuca

U polozaju REG i ISKLJ klju€ je
moguce izvaditi iz brave kako ne bi
smetao prilikom rada

Najmanji klju¢ iz kompleta za
pristup blagajni otvara poklopac
pisaca i ladicu za novac.

Polozaj Znacenje Imena kljuceva
STORNO Ispravak ili brisanje (storno) stavke VD, Z,P,iC
OFF Onemogucen je pristup blagajni Svi klju€evi
R Registriranje prodajnih transakcija VD, REG,Z,PiC
X Ispis izvjeSc¢a bez brisanja memorije VD,Z,PiC
z Ispis izvjeS¢a s brisanjem memorije Z,PiC
P Pozicija programiranja PiC
C Koristi se kod programiranje tekstova C

i

Crtez polozaja kljuca:
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STORNO

ISKLJUCENO
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2.5.PRIKLJUCENJE NA EL. MREZU

Napajanje

Blagajna se priklju€uje na izmjenicni
mrezni napon 220V / 50 Hz, na
utiCnicu sa obvezno provedenim
uzemljenjem. Dozvoljeno
odstupanje mreznog napona je + ili -
10 %.

Smetnje

Kako bi blagajna ispravno i
pouzdano radila, prikljucite je na
posebnu uti€nicu, nikako ne u istom
krugu sa strojevima veée snage,
elektromotorima, rashladnim
uredajima, sklopkama vece snage i
sl.

Uti€nica mora biti u blizini blagajne i
mora biti lako pristupacna, tako da u
slu€aju potrebe registar blagajnu
mozZete jednostavno iskljuditi iz
mreze.

Baterija

Blagajna ima ugradenu bateriju
koja napaja memorijski sklop,
kako bi se u sluéaju nestanka
elektricne energije programirani
podaci sac€uvali. Natpis na
straznjoj strani blagajne pokazuje
rok trajanja baterije koja je
instalirana. Uz slabe baterije
postoji opasnost gubljenja
podataka, pa treba voditi racuna o
valjanosti roka uporabe.

Serviser

Zamjenu dotrajale baterije obavlja
serviser.

2.6.UMETANJE INDIGO TRAKE

Priprema

Raspakirati traku iz  kutije i
najlonskog omotaca

Otvoriti poklopac pisaa najmanjim
klju¢em iz kompleta kljuceva.
Zategnuti traku rotiraju¢i mali vijak

na kutiji indigo trake u smjeru
obrnutom od kazaljke na satu.
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Umetanje

Postaviti kasetu s indigo trakom tako
da vijak za namatanje trake bude
okrenut prema gore, a sama indigo
traka, prema blajajni (pisacu).
Umetnuti indigo traku u vodoravni
otvor, oznaen strelicom ispod
pisata blagajne i lagano gurnuti,
pazeci da traka ostane zategnuta.

Upozorenje

Ako se prilikom umetanja trake
pojavi bilo kakav mehanicki otpor ,
traka nije pravino umetnuta -
MOLIMO NE GURATI SILOM
KASETU S TRAKOM

Ukoliko je traka nepravilno umetnuta
i prilikom umetanja je doSlo do
guzvanja ili savijanja indigo trake u
pravilu dolazi do zastoja rada
pisata: rafun se ne ispisuje i
uklju€uje se zujalica. Blagajna nece
nastaviti s radom dok se
nepravilnost ne otkloni.

U slu&aju gozvanja ili savijanja trake
kasetu s indigo trakom potrebno je
izvaditi iz leziSta u pisacu, traku
izravnati i ponovo paZljivo umetnuti
kasetu u pisac.

Ako se traka u kaseti ne moze
izravnati i pravilno  namjestiti
potrebno je zamijeniti kasetu s
indigo trakom.

OsteCenja  nastala  nepravilnim

rukovanjem i nasilnim umetanjem
trake ne podlijeZu jamstvu.

2.7.UMETANJE KONTROLNE TRAKE (DESNA TRAKA)
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Priprema

Registar blagajna koristi dvije trake
obiénog papira Sirine  44mm,
maksimalnog promjera koluta 70
mm.

Odlijepiti po&etak papirnate trake
Postaviti  klju¢ u pozicijju za
registraciju.

Otvoriti poklopac pisata najmanjim
klju¢em iz kompleta kljuCeva.

Skinuti poklopac pisaca.

ZA UMETANJE PAPIRNE TRAKE
OBVEZNO JE DA INDIGO TRAKA

PRETHODNO BUDE UMETNUTA U
SVOJE LEZISTE
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Umetanje papirne trake

PISAC

0

PRAVILNO

s S s [ s [ s

Staviti papir u DESNO leziste iza
pisaca. Provjeriti da pocCetak trake
bude na dnu dosjeda.

" J
NEPRAVILNO

Pocetak papira (cca. 15cm) presaviti
“na duplo” (vidi crtez na samoj
blagajni) i uvesti u pisac.

Stisnuti tipku POMAK
KONTROLNE TRAKE i drzati dok
ne izade iz pisaCa cca 15cm papira
ili pritisnuti metalnu polugicu sa
natpisom “RELEASE LEVER” i
povuéi rukom papir iz pisaca.
Pocetak papira namotati na kolut za
kontrolnu traku.

lzvuéi kolut iz lezista i provudi
poCetak trake kroz mali prorez na
kolutu i namotati traku na kolut.
Papirna traka mora biti lagano
nategnuta.

Vratiti kolut u leZiste
Vratiti poklopac pisa€a u leziste
Zatvoriti i zaklju€ati poklopac pisaca.

Sastavljanje koluta za namatanje
kontrolne trake. Dio “B” umetnuti u
dio “A”:
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Upozorenje

ZA UMETANJE PAPIRNE TRAKE
OBVEZNO JE DA INDIGO TRAKA
PRETHODNO BUDE UMETNUTA U
SVOJE LEZISTE

Papirna traka mora biti ispravno
umetnuta jer moze doc¢i do guzvanja
papira.

Prije zatvaranja poklopca obvezno
provjeriti da li kolut trake pravilno
leZi u svom dosjedu i da li papir
ravno ulazi u pisac.

Ukoliko je traka nepravilno umetnuta
i prilikom umetanja je doSlo do
guzvanija ili savijanja trake, u pravilu
dolazi do zastoja rada pisaca: racun
se ne ispisuje i uklju€uje se zujalica.
Blagajna necée nastaviti s radom dok
se nepravilnost ne otkloni.

U slu€aju guzvanja ili savijanja trake
lagano izvuéi traku iz pisaCa
pritskom metalne polugice sa
natpisom “RELEASE LEVER” i
povuéi rukom papir iz pisaca.

Nakon vadenja trake potrebno je
postupak uvodenja obaviti jos
jednom — polagano i paZljivo.
OsteCenja  nastala  nepravilnim
rukovanjem i nasilnim umetanjem
trake ne podlijezu jamstvu.

Serviser

U slu€aju da ne mozete sami rijeSiti
problem izguzvane trake (na primjer,
ne moZete dohvatiti komadi¢
izguzvanog papira iz unutrasnjosti
pisaca) nikako ne pokuSavajte gurati
tvrde predmete u pisag, jer moze
do¢i do nepopravljivog osteéenja
pisaca (ne podlijeze jamstvu).

Zovite servisera!

2.8.UMETANJE TRAKE RACUNA (LIJEVA TRAKA) |

Priprema

Registar blagajna koristi dvije trake
obi€nog papira Sirine  44mm,
maksimalnog promjera koluta 70
mm.

Odlijepiti poCetak papirnate trake
Postaviti  klju¢ u pozicijju za
registraciju.

Otvoriti poklopac pisaa najmanjim
klju¢em iz kompleta klju¢eva.
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Skinuti poklopac pisaca.

ZA UMETANJE PAPIRNE TRAKE
OBVEZNO JE DA INDIGO TRAKA
PRETHODNO BUDE UMETNUTA U
SVOJE LEZISTE
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Umetanje papirne trake

PISAC

N J
PRAVILNO NEPRAVILNO

0 Staviti papir u LIJEVO leziste iza
pisaca. Provjeriti da pocCetak trake
bude na dnu dosjeda.

0 Pocetak papira (cca. 15cm) presaviti
“na duplo” (vidi crtez na samoj
blagajni) i uvesti u pisac.

0 Stisnuti tipku POMAK RACUNA i
drzati dok ne izade iz pisata cca
15cm papira ili pritisnuti metalnu
poluzicu sa natpisom “RELEASE
LEVER” i povuéi rukom papir iz
pisaca.

0 Vratiti poklopac pisata u leziSte i
poCetak papira provuci kroz prorez
na poklopcu.

0  Zatvoriti i zaklju€ati poklopac pisaca.

Upozorenje

0  ZA UMETANJE PAPIRNE TRAKE
OBVEZNO JE DA INDIGO TRAKA
PRETHODNO BUDE UMETNUTA U
SVOJE LEZISTE

0 Papirna traka mora biti ispravno
umetnuta jer mozZe doc¢i do guzvanja
papira.

0 Prije zatvaranja poklopca obvezno
provjeriti da li kolut trake pravilno
leZi u svom dosjedu i da li papir
ravno ulazi u pisac.
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Ukoliko je traka nepravilno umetnuta
i prilikom umetanja je doSlo do
guzvanija ili savijanja trake, u pravilu
dolazi do zastoja rada pisaca: racun
se ne ispisuje i uklju€uje se zujalica.
Blagajna necée nastaviti s radom dok
se nepravilnost ne otkloni.

U slu€aju guzvanja ili savijanja trake
lagano izvuéi traku iz pisaCa
pritskom metalne polugice sa
natpisom “RELEASE LEVER” i
povuci rukom papir iz pisaca.

Nakon vadenja trake potrebno je
postupak uvodenja obaviti jo$
jednom — polagano i paZljivo.
Oste¢enja  nastala  nepravilnim
rukovanjem i nasilnim umetanjem
trake ne podlijezu jamstvu.

Serviser

U slu€aju da ne mozete sami rijeSiti
problem izguzvane trake (na primjer,
ne moZete dohvatiti komadi¢
izguzvanog papira iz unutrasnjosti
pisaca) nikako ne pokuSavajte gurati
tvrde predmete u pisag, jer moze
do¢i do nepopravljivog osteéenja
pisaca (ne podlijeze jamstvu).

Zovite servisera!

2.9.UKLJUCENJE ZUJALICE

PogreSka u radu s blagajnom
neprekidno uklju€uje zujalicu.
Zujalica se iskljuCuje pritiskom tipke
C

Razlog pogreSke mozZe biti promjena
poloZaja klu¢a tijekom operacije.
(Npr. kod registriranja prodaje klju¢
se zeli okrenuti iz polozaja X i
okrenuti u neki drugi polozaj, a nije
zakljucen racun tipkom
GOT/POVRAT ili nekim drugim
nacinom plac¢anja).

Razlog pogreske moze biti i kriv
slijed tipaka koji nije dokumentiran i
predviden od proizvodaca.

Ako se nakon pritiska tipke
ambalaza pokuSa registrirati artikla
koji nema satatus ambalaze.

Ako se pokusa registrirati artikla koji
nema programiranu cijenu i nije
pridruzen registru.
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0 Ako se pritisne tipka PL1-8 ili
GOT/POVRAT ako nema
registriranih artikala.

0 Ako se pritisne tipka koja nema
programiran sadrzaj (npr nacin
plac¢anja PL1-8 ili tipka za konverziju
KONV1-2).

3. PROGRAMIRANJA | NAMJESTANJA

M Elektronicka registar blagajna MICRA Su posjeduje niz
uporabnih i tehni¢kih znacajki koje omogucuju adekvatnu i
ucinkovitu primjenu, kako u malim kafi¢éima tako i u velikim
restoranima i pansionima.

M Svako prodajno mijesto ima osobene zahtjeve i nacine
poslovanja, pa se prije poCetka uporabe treba, na temelju
stvarnih potreba prodajnog mjesta i mogucnosti blagajne,
odluciti koje znacajke koristiti i na koji nadin. U ovom
poglavlju nevest ¢emo nekoliko detalja o kojima valja brinuti
kako bi programiranje proteklo brzo i bez greSaka, a ERB
Micra Su bila prilagodena vasim potrebama.

M Prilozene obrasce za programiranje molimo fotokopirati i
ispuniti prije poCetka programiranja blagajne: olakSat ¢e se
postupak programiranja, a kasnije Ce ispunjeni obrasci
sluziti kao zapisnik programiranja i olakSati naknadno
upisivanje novih artikala ili drugih parametara rada blagajne.
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3.1.0RGANIZACIJA POSLOVANJA

Robne grupe - registri

Odrediti robne grupe (registre) koji
sluze za grupiranje artikala po
nekim, od korisniku  vaznim
kriterijima, kao npr. po vrsti pica ili
hrane, po dobavlja¢ima, po rabatima
i sl. MICRA Su ima 12 odjela u koje
se mogu grupirati artikli.

Porez

Odrediti broj poreznih grupa (tarifa) i
vrste poreza koje ce se
programirati. ERB MICRA ima 9
poreznih grupa tipa PDV-a, te porez
na potrosnju. Porezna grupa (tarifa)
broj 9 ne koristi se u sustavu PDV-a.

Broj i znacajke artikala

U uputama se koriste rijeci artikal i
PLU (engleski: PLU = Price Look
Up) koji imaju istio znacenje.
Odrediti kojim artiklima pripadaju
koje porezne tarife i da li artikal ima i
porez na potroSnju.

Podijeliti robu u odjele (registre)
uzimajuéi u obzir vrstu robe, nadin
na koji se to vodi u trgovackim
knjigama, porezne tarife, dobavljace
ili neki Va$ specifiCan kriterij.
Svakom odjelu dodjeljuje se porezni
status, i na njega se poziva prilikom
programiranja PLU-a.

Dodijeliti artikima PLU Sifre vodeci
racuna da se grupiranjem odredenih
artikala (na pr. od 100 do 199, od
200 do 299 i sl.), u PLU grupu
mogu svrstati artikli po slinim
kriterijima kao i u odjele (registre) jer
se za tako grupirane PLU-e mogu
dobiti i izvijeS¢a kao i za odjele.
Osim kompletnog PLU-a sa Sifrom,
nazivom i cijenom, moguce je
isprogramirati i tzv. otvoreni PLU,
kojemu nije nuZno odrediti cijenu,
ve¢ se preko broj¢ane tipkovnice
unosi pripadaju¢i iznos za taj
prodani artikal. Zato je prije
programiranja PLU-a nuzno odrediti
koji su to artikli i grupirati ih na
prikladan nacin.
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Odrediti koji artikli ¢e se programirati
za direktan pristup preko tipki, a ne
Sifara ili bar koda, i to 103 direktih u
prvom nivou, i po 103 u drugom i
treéem nivou preko tipki NIVO2 i 3.
Preporu¢amo da to budu artikli koji
nemaju bar koda ili je ocitanje bar
koda komplicirano.

MICRA Su ima kapacitet unosa 600
artikala u osnovnoj verziji.

Preporu¢amo da se artikli ambalaze

organiziraju u nekom intervalu (na
primjer od broja PLU-a 450 do 500)

Nacdini pla¢anja

Odabrati nacine pla¢anja koje cete
(osim  gotovine)  primjenjivati u
vasem radu, kao na pr. CEK,
AMEX, DINERS, ili neki vas interni
nacin kreditiranja kupca.

Namjestanja blagajne

Odaberite da li zelite osim datuma i
ispis vremena izdavanja racuna, te
da li Zelite brisanje brojaca izvjes¢a i
GRAND TOTALA (NRGT-a) nakon
ispisa odgovarajucih izvje$ca
Odredite  koliko  operatera ¢e
rukovati blagajnom i nacin njihovog
prijavljivanja za rad. MICRA Su ima
mogucnost rada sa 16 konobara za
svakog treba odrediti redni broj i ime
koje Ce se pojavljivati na racunu i u
izvjeS¢ima, dok Sifru od max. 3
znaka prodava¢ upisuje sam, kako
bi se saCuvala tajnost.

Mjenjacnica

Micra Su ima ugradenu mjenjacnicu
za 3 valute.

Svakoj se valuti mora isprogramirati
naziv, iznos konverzije i jediniCna
koli¢ina kojom ¢e se konverzija
racunati.

Priprema podataka

Prije poletka rada s blagajnom,
odnosno  nhjenog  programiranja,
korisno je sistematizirati potrebe za
navedenim moguénostima i nacin
pracenja poslovanjaPrije pocetka
programiranja blagajne potrebno je
pripremiti sve Zeljene podatke kako
bi se programiranje obavilo brzo i
to€no.

Lista artikala
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Lista parametara blagajne
Lista tekstova i naziva

Konobari

Odredite  koliko  operatera ¢e
rukovati blagajnom i nacin njihovog
prijavljivanja za rad. MICRA Su ima
mogucnost rada sa 16 konobara, pa
za svakog treba odrediti redni broj ili
ime koje ¢e se pojavljivati na racunu
i uizvjeSéima, dok Sifru od max. 3
znaka konobar upisuje sam, kako bi
se saCuvala tajnost Sifre. Potrebno
je omoguciti konobaru promjenu
svoje Sifre po vlastitom nahodenju
(pristup kljuCem P).

Vanjski pisaci

Micra ima moguénost prikljucka tri
vanjska pisaca. Artikle koje zZelimo
tiskati na vanjskim pisaima
potrebno je programirati, odnosno
pridruziti ih pisaCima. Npr. zelimo da
se pi¢a uvijek tiskaju na pisacu
8anka, a jela na pisacu kuhinje.Tada
¢emo svim PLU-ima pica pridruziti
pisa¢ koji se nalazi na Sanku, a
PLU-ima jela pisa¢ u kuhinji. Slijed
programiranja pogledati u poglavlju
3.9 Programiranje artikala.

Ukoliko se neki od vanjskih pisaca
uklanja, artikli pridruzeni tom pisacu
mogu se redirekcionirati na interni
pisac blagajne.
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3.2.ZAGLAVLJE RACUNA

Zakon u Republici  Hrvatskoj
propisuje obvezu ispisa naziva
tvrtke, imena vlasnika, adrese
objekta i mati¢nog broja.

MICRA za tu svrhu ima predvidenih
6 redova sa 21 znakom, pa se moze
joS upisati broj telefona ili poruka
kupcu.

Nasa je preporuka izrada gumenog
predloSka peCata sa zakonom
reguliranim podacima poduzeéa, koji
se umece na za to predvideno
mjesto u pisaCu blagajne. Na ovaj
se nacin ispis raduna ubrzava, a
pisaCu se produljuje vijek trajanja.
Tekstualne poruke smanjuju se tada
na maksimalno dva reda i veéinom
sadrze pozdrav ili neku od
komercijalnih poruka. Ove se poruke
mogu brzo i jednostavno mijenjati pa
se i na ovaj nacin kupci mogu
obavijestiti o nekim pogodnostima
koje im se nudi na tom prodajnom
mjestu.

Ugradnju gumenog predloska
obavlja ovlasteni serviser

Pecat
"YOURRECEIPT
L[_HANK YO_L{J
Tekst

Maksimalni broj znakova u jednom
redu je 21 znak. U znakove se
uracunavaju i razmaci izmedu rijeci.

Slova i znakovi su ve¢ oznaceni na
tipkovnici, Sto je velika prednost
MICRE, u odnosu na blagajne na
trziStu, koje za unos teksta koriste
brojéane kodove. Upotrebljiva su
sva slova hrvatske abecede, i sva
slova se ispisuju kao velika,
jednostruke ili dvostruke Sirine.
Pripremite na papiru tekst koji Zelite
unijeti, da bi to¢no odredili raspored
rijeci i razmaka.

Dvostruka Sirina

Za ispis dvostruko Sirokih slova,
brojeva ili znakova, nakon svakog
znaka upisuje se , (zarez)

Za ispis slova dvostruke Sirine
koristiti zarez na  numerickoj
tipkovnici.
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Slijed programiranja

Polozaj Klju¢a

Txt X broj reda SUBTOT

txt = tekst zaglavlja (maksimalno 21 znak)
broj reda od 1 do 6

HVALA, DOBDITE PONOVO X 1 SUBTOT MARKET
A,L,F, A, X2SUBTOT

HUALA, DOBITE PONOUO
NARKET ALEFA

Ispis zaglavlja racuna

U zaglavlju rauna moguc¢ je ispis
teksta ili  otiskivanje = pecata.
Postavljanjem opcije “ ispis pecata i
teksta “ odreduje se tiskanje: samo
pecCata, samo teksta, ili i pecCata i
teksta.

U navedenom primjeru blagajnu
programiramo da ispisuje pecat i
tekst

Slijed programiranja

Polozaj kljuéa

a X 10 SUBTOT

ako je a = 0 ispisuje se samo pecat
ako je a = 1 ispisuje se pecat i tekst
ako je a = 2 ispisuje se samo tekst

1X 10 SUBTOT

YOURRECEIPT'
THANK YOU,

HUALA, DOBITE PONOVO
FARKET ALEFA

Datum i vrijeme
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0 Elektroni¢ka registar blagajna brine
o datumu i vremenu prilikom
ispisivanja ra¢una ili nekih drugih
funkcija, medutim prilikom prvog
programiranja potrebno je unijeti
to€no vrijeme i datum.

0 U navedenom primjeru

programiramo 09 sati i 23 minute,
21 dana u 03 mjesecu godine 1998.

Slijed programiranja

Polozaj K

ljuca

Ab.cd X 30 SUBTOT
Ef.gh X 31 SUBTOT
lj X 32 SUBTOT

ab = sat (dvije znamenke)

cd = minute (dvije znamenke)
ef = dan (dvije znamenke)

gh = mjesec (dvije znamenke)
ij = godina (dvije znamenke)

09.23 X 30 SUBTOT
21.03 X 31 SUBTOT
98 X 32 SUBTOT

BLAGAINIK 1 - 0043
80 18.84 11.05.19%8

NN

Vrijeme Datum Godina

Ispis vremena

0 Postavljanjem opcije "ispis
vremena" odredujemo zelimo li ili ne
otiskivanje sata na racunu.

0  Ako je ta opcija postavljena na "bez
ispisa vremena" nece se ispisivati
izvjestaj po satu.

Slijed programiranja

Polozaj K

ljuéa

aX 11 SUBTOT

ako je a = 0 vrileme se ne ispisuje
ako je a = 1 vrijeme se ispisuje

0X 11 SUBTOT

BLAGATNIK 1 @4
08 11.95.1978

NN

Vrijeme Datum Godina

0 Jednu minutu bakon zavrSene

transakcije na pokazivau se
ispisuje datum i vrijeme.
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Broj blagajne

0  Ako postoji vise od jedne blagajne
na kojima se obavlja registracija
potrebno je  programirati  broj
blagajne kako bismo razlikovali
izvjeStaje i mali uvid u obavljenom
prometu po prodajnom mjestu

Slijed programiranja Polozaj kljuca

aX15 SUBTOT a = broj blagajne (dvije znamenke)

BLAGAINIK 1 @6d5
06 X 15 SUBTOT #a 11.85.1998

Broj blagajne
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3.3.0PERATERI

Priprema

MICRA ima moguénost rada sa 16
operatera. Operater se moze prijaviti
Sifrom ili samo upisom svog broja.
Za svakog operatera treba odrediti
redni broj i ime koje ¢e se ispisivati
na racéunu i u izvjeS¢ima, dok Sifru
od max. 3 znaka operater upisuje
sam, kako bi se saduvala tajnost
Sifre. Operater svoju Sifru moze
mijenjati po vlastitom nahodenju bilo
kada (ako ima pristup do P-moda
rada — klju¢ “P”).

MICRA Su kao posebni dodatak

nudi i beskontaknu prijavu operatera
posebnim beskontaktnim kljuem.

Programiranje imena operatera

Preporu¢éamo da se operaterima
upiSu (programiraju) vlastita imena,
jer se na taj nacin lakSe prati njihov
rad i obavljeni promet po radnom
mjestu.

Ime operatera ispisivat ¢e se na
zaglavlju raCuna i na kontrolnoj traci

Slijed programiranja

Polozaj K

lju€a

Txt X broj operatera OP

broj operatera =1 do 16

Txt = ime operatera (maks. 16 znakova)

PERO PERIC X 1 OP

Ime operatera

FERD PERIC doas
@4 20:04 11.95.1798

Sifra operatera

Ako operateri imaju mogucnost
istovremenog pristupa blagajni i ako
se zahtijeva praéenje rada po
operaterima preporu¢amo
postavljanje zaporki koje omogucéuju
pristup i rad blagajni samo onom
operateru koji je u posjedu zaporke.

Za vrileme programiranja Sifre
operatera se zbog o€uvanja tajnosti

na pokazivacu ispisuju samo nule,
bez obzira na unos tipkovnicom.

Nakon programiranja na pokazivacu
se ispisuje “P” i broj operatera.

| Slijed programiranja

| Polozaj K

ljuéa
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broj operatera OP nnn

nnn = Sifra operatera (3 znaka)
broj operatera =1 do 16

1 0P 123

OPERATER _NIVO

0 NAVESTI SVE TIPKE POGODNE ZA SIFRU OPERATERA

Brisanje Sifre operatera

Ukoliko operater zaboravi zaporku ili
se iz nekih drugih razloga zaporka
zeli promijeniti u P plolozaju klju¢a
zaporka operatera mozZe se izbrisati.
Predlazemo da pristup P poloZaju
klju¢a (mod za programiranje)
pristup imaju samo ovlastene osobe.
Nakon brisanja na pokazivau se
ispisuje “P” i broj operatera kao i
prilikom programiranja Sifre.

Slijed brisanja

Polozaj K

ljuéa

broj operatera OP C

broj operatera =1 do 16

10P C

OPERATER _NIVO

Prijavljivanje bez Sifre

Operater se prijavljuje na pocetku
rada, ako nije prijavljen ni jedan
operater, na ERB Micra nemoguce
je obavljati registraciju artikala.

Ako zaporka operatera nije
postavljena pristup blagajni
omogucéuje se unosom broja
operatera

nakon prijave operatera na prve
dvije znamenke pokazivaca ispisuje
se broj operatera

Slijed prijavljivanja

Polozaj k

ljuéa

Broj operatera OP

broj operatera =1 do 16
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30P

OPERATER _NIVO

Prijavijivanje Sifrom

Nakon unosa broja operatera na tri
srediSnje  znamenke pokazivaca
ispisuju se tri linije - indikacija unosa
Sifre.

Nakon unosa pravilne zaporke na
prve dvije znamenke pokazivaCa
ispisuje se broj operatera

Za vrijeme unosa Sifre operatera se,
zbog ocCuvanja tajnosti, na
pokazivacu ispisuju samo nule, bez
obzira na unos tipkovnicom.

Slijed prijavljivanja

Polozaj K

lju€a

broj operatera OP nnn

Broj operatera =1 do 16
Nnn = Sifra operatera

10P 123

OPERATER _NIVO

Odjavljivanje operatera

Ako je neka operacija (transakcija) u
tijeku, operater se ne moze odjaviti

Nakon odjave operatera na prve
dvije znamenke pokazivaca ispisuju
se linije.

Slijed odjave

Polozaj klju€a: R

OP

3.4.POREZNE STOPE

MICRA ima 9 poreznih grupa tipa
PDV, te porez na potrosnju.
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0 Porezna grupa (tarifa) broj 9 ne
koristi se u sustavu PDV-a.

0  Tarifni broj 0 — oslobodeno poreza

0 Nakon programiranja na pokazivacu
se ispisuje “P” i programirani tarifni
broj poreza.

Slijed programiranja

Polozaj kljuéa: P

ab.cd X Tb SUBTOT

ab.cd = iznos porezne stope
Tb = tarifni broj (0-8; 9 = PPU)

22,00 X1 SUBTOT
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Kontrolni ispis

0 Tijekom programiranja (P polozaj
klju¢a), odnosno na zavrSetku
programiranja poreznih stopa,
pritiskom tipke SUBTOT ispisuje se
kontrolna lista u kojoj su navedeni
svi detalji programiranja poreznih
stopa.

0 Preporu¢amo kontrolno ispisivanje
znaCajki na kraju programiranja
poreznih stopa.

Kontrolni ispis Polozaj kljuca: P
MODE 2 ge.19
TARLBR 1 - 8.22%
TARLBR 2 .09z
TAR.BR 3 8.907
TAR.BR 4 &.962
TAR.BE 5 b.087

SUBTOT TAR.BR 4 9.867
TAR.ER 7 .09z
TAK.BR 8 .68
Fry 8.887
PERG PERIC 8007
B4 28221 11.85.1998

Tarifni broj Oznaka na ra¢unu
1 A
2 B
3 C
4 D
5 E
6 F
7 G
8 H
9 P
3.5.ROBNE GRUPE
0 Robne grupe ili registri sluze

grupiranju  artikala po  nekim
unaprijed zadanim kriterijima, kao
npr. vrsta pi¢a ili hrane i sl.
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0 Prije poCetka programiranja odrediti
koji ¢e se registri koristiti i po kojim
podesenjima.

0  MICRA ima 12 registara kojima se
mogu grupirati artikli. Svi artikli
unutar istog registra imaju istu stopu
oporezivanja i druge karakteristike
koje se odreduju statusom registra.

0 Ako se neka robna grupa (registar)
programira sa statusom pojedinaéne
prodaje svi artikli pridruzeni tom
registru prodavat ¢e se u jedini¢nim
koli¢Ginama.

0 U tabelu detaljima programiranja
upisati koji ¢e se registri koristiti,
navesti njihova imena, te
maskimalan unos cijene,
pojedinacna/normalna prodaja, vrsta
i tarifni broj prema donjoj tabeli.

Pojedinaéna prodaja

0  Svi artikli pridruzeni robnoj grupi s
definiranom pojedinaénom prodajom
registrirat ¢e se jedini€no: nakon
unosa broja PLU-a, artikl ¢e se
ispisati na pisaCu, a transakcija Ce
biti automatski zavrSena
gotovinskim plaéanjem.

Maksimalan unos Pojedinaéna/ Porezni status
cljene hormalna prodaja PP (potro$nja) Tarifni broj
a b c d
1 1 znamenka 0 | Normalna 0 NE 0 Bez poreza
2 | 2znamenke 1 Pojedina¢na 9 DA 1 Th 1
3 | 3 znamenke 2 Tb 2
4 | 4 znamenke 3 Tb 3
5 | 5 znamenki 4 Tb 4
6 | 6 znamenki 5 Tb 5
7 | 7 znamenki 6 Tb 6
7 | Tb7
8 |Tb8

Programiranje robnih grupa

0  Primjer: registru 1 Zelimo obracunati
porez prema tarifnom broju 1, bez
obraduna PP-a (poreza na
potrosnju) i s maksimalnim unosom
cijene i normalnom prodajom.

Slijed programiranja Polozaj klju¢a: P

ab.cd = status registra (prema gornjoj tabeli)
REG= registar (robna grupa)

ab.cd X REG

40




7001 X REG 1
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Ime robne grupe

0 Robnoj grupi (registru) mozemo
pridjeliti i naziv kako bismo lakSe
pratili promet robe po zadanim
cjelinama.

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: C

txt REG

txt = naziv registra (maksimalno 16 znakova)
REG = robna grupa od 1 do 12

POVRCE REG4

Programiranje cijene

0 Robnoj grupi mozZemo pridijeliti i
cijenu.

0 Takav se registar Kkoristi sli¢no
obi¢nom PLU-u. pritiskom tipke
REG ispisat ¢e se ime registra i
cijena registra sa svim
programiranim poreznim detaljima

0 U slijedeéem primjeru programirana
cijena je 15,48 kuna.

Slijed programiranja

Polozaj klju¢a: P

a REG

a = cijena
REG = robna grupa od 1 do 12

1548 REG4
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Kontrolni ispis

0 Tijekom programiranja (P polozaj
klju¢a), odnosno na zavrSetku
programiranja znacajki registara,
pritiskom tipke GOT/POVRAT
ispisuje se kontrolna lista u kojoj su
navedeni svi detalji programiranja
robnih grupa.

0 Preporu¢amo kontrolno ispisivanje
znaCajki na kraju programiranja
robnih grupa

Kontrolni ispis Polozaj klju¢a: P

REG 1
7081
REG 2
7004
REG 3
1508
FOURCE
1080 15,48
REG &
7000
REG 4
7086
REG 7
GOT/POVRAT 7060
REG &
700
REG ¥
708
REG 18
7008
REG 11
7036
REG 12
7088
zu.

e

B S

"
| I ]
S s =R

=

)
Ba 21244 11.05.1978

L=
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Registriranje s programiranom cijenom

0 Pritiskom tipke REG ispisat ¢e se
ime registra i cijena registra sa svim
programiranim poreznim detaljima

0 Ako nema programiranog imena
ispisuie se npr. REG 1, a u
izvjeStajima po robnim grupama
takav se nacin prodaje vidi kao
povecanje zbroja prodane robe po
registrima dok se pojedine stavke ne

knjize.
Slijed registriranja Polozaj klju¢a: R
REG REG = robna grupa od 1 do 12
REG4 POURCE =]13,44

Registriranje s pojedinaénom prodajom

0  Svi artikli pridruZeni robnoj grupi s
definiranom pojedinaCnom prodajom
registrirat ¢e se jedini€no: nakon
unosa broja PLU-a, artikl ¢e se
ispisati na pisaCu, a transakcija ¢e
biti automatski zavrdena
gotovinskim pla¢anjem.

Slijed registriranja Polozaj klju¢a: R
REG REG = robna grupa od 1 do 12

REG 2 =258

GOT =25:08
REG2

PERG PERIC 8232

84 19724 13.05.19%8

0 Artikli pridjelijeni robnoj grupi s
jedinichom prodajom mogu se
registrirati i operacijaom mnoZenja.

0  Ako je artikal, koji je pridjeljen robnoj
grupi s jedinicnom  prodajom,
pakiranje koje sadrzi viSe jedini¢nih
komada jedan ili viSe jedini¢nih
komada mogu se registrirati
slijede¢im slijedom.

0 Ako se artikl pridruzen registru s
namjesdtenom pojedinatnom
prodajom registrira nakon nekog
drugog artikla prilikom ispisa i
registracije, ponaSat ¢e se kao
normalan artikal — transakcija ¢e se
zavrsiti akcijom operatera.
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Registriranje bez programirane cijene

0 Robnu grupu mozemo Koristiti za
grupiranje stavaka prilikom prodaje
Cak i ako nemamo isprogramiranih
cijena i imena artikala. U takvim se
slu¢ajevima koli¢ina i cijena prodane
robe  pridruzuju robnoj  grupi
upisivanjem sa tipkovnice. U
izvjeStaju ovakav se nacin prodaje
vidi kao povecéanje zbroja prodane
robe po registrima, dok se pojedine
stavke ne knjize.

0 U navedenom imjeru registrirana je
neimenovana roba u iznosu 25,55
kuna i pridruzena registru broj 4.

Slijed registriranja Polozaj klju¢a: R

a = cijena
REG = robna grupa od 1 do 12

a REG

2555 REG -
REG 3 =253
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13.6.PROGRAMIRANJE OPCIJA |

0 Programiranjem slijedec¢ih opcija
odredujemo zna €ajke ERB Micra i
prilagodavamo je potrebama.

Ispis zaglavlja

0 Micra moze ispisivati programirane
poruke u 6 redova na pocetku
rauna ili koristiti samo otisak
peCata s podacima poduzeéa,
odnosno ispisivati programirane
poruke i pecat.

0 NasSa je preporuka izrada gumenog
predloSka peCata sa zakonom
reguliranim podacima poduzeéa, koji
se umece na za to predvideno
mjesto u pisaCu blagajne. Na ovaj
se nacin ispis raduna ubrzava, a
pisaCu se produljuje vijek trajanja.
Tekstualne poruke smanjuju se tada
na maksimalno dva reda i veéinom
sadrze pozdrav ili neku od
komercijalnih poruka. Ove se poruke
mogu brzo i jednostavno mijenjati pa
se i na ovaj nacin kupci mogu
obavijestiti o nekim pogodnostima
koje im se nudi na tom prodajnom
mjestu.

0 Ugradnju gumenog predloska
obavlja ovlasteni serviser

0 Osnovno podeSenje: ispis samo
pecata

0 U navedenom primjeru blagajna je
programirana da ispisuje tekst i

pecat.
Slijed programiranja Polozaj kljuca: P
ako je a =0 ispis pecata
aX 10 SUBTOT ako je a =1 ispis peCata i teksta
ako je a = 2 ispis samo teksta
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1X 10 SUBTOT

"YOURRECEIPT
THANKYOU

HUALA, DORITE PONDUD
MARKET ALLFA
TELEFON. 111-222
ULICA 2UTIH LATICA 22
DUBROUNIK
MATICNT BROJD 1234547
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Ispis zaglavlja na kontrolnu traku

0 Zaglavlie racuna (poruke) ne
ispisuje se na kontrolnoj traci, osim
ako se to izriCito ne zatrazi, kako bi
se produljio vijek trajanja pisaca i
ubrzalo ispisivanje racuna.

0 Osnovno podesSenje: ispis samo
na raéunu.

0 Ako se Zeli ispisivati zaglavlje na
kontrolnoj traci blagajnu je potrebno
programirati  kao u navedenom
primjeru.

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: P

aX 14 SUBTOT

ako je a=0 ispis samo na racunu
ako je a=1 ispis na obje strane

1X 14 SUBTOT

REZ FRODAJE !
FERD PERIC Bads
84 19.44 13.65.1998
HUALA» DOBITE PONDVO
RARKET AL.F A
TELEFON: 111-222
ULICA ZUTIH LATICA 22
DUBROUNIK
MATIENT BROJ. 1234547
HEZ FRODAJE !
FERD PERIC pa4s
86 19,45 13.65.1998

Programiranje obracduna poreza

0  MICRA moze obraCunavati porez
koji je uklju¢en u cijenu ili koji se
obra¢unava na cijenu artikla

0 Osnovno podesenje: porez
uklju€en u cijenu

0  Ako zelimo da se porez obracunava
dodavanjem poreza na cijenu,
blagajnu  programiramo kao u
primjeru.

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: P

aX 13 SUBTOT

ako je a = 0 cijene su netto (netto + porez)

ako je a =1 cijene su brutto (porez u cijeni artikla)

0X 13 SUBTOT
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Ispis izracuna

Izradun poreza se moze na racunu
ispisivati iza svakog artikla ili se
porez ispisuje na kraju racuna kao
rekapitulacija (zbir svih obracunatih
poreza po artiklima u racunu). U oba
nacina ispisivanja pored artikla
naznacen je tarifni broj prema kojem
je porez izraCunat

Blagajna moze programirati da se
porez uopcée ne ispisuje na raunu —
porez se izraCunava i moze se
ispisati u izvjestajima kao zbir svih
obradunatih poreza (X i Zpolozaj
kljuca) .

Osnovno podesenje: porez se ne
ispisuje

U navedenom primjeru blagajna se
pogramira da se pored svakog
artikla u raCunu ispisuje porezni

status i rekapitulacija poreza na
kraju racuna.

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: P

aX 20 SUBTOT

ako je a = 0 porez se ne ispisuje.

ako je a = 1 ispis poreznog statusa pored svakog
artikla i rekapitulacija poreza na kraju racuna.

ako je a = 2 ispis poreznog statusa pored svakog
artikla, obracun poreza za svaki artikl i rekapitulacija

poreza na kraju raéuna.

1X 20 SUBTOT

FLU L =10.80 4
POREZL ZBIRNO.

o2.807 A =1,08

NETH =8,J@
GOT =18 ,08
PERD FERIC #0853

@4 15728 19,985,197
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Programiranje ispisa subtotala

Na kraju ili bilo kojem mjestu unutar
rauna moze se pritiskom tipke
SUBTOT ispisati subtotal
(meduiznos).

Osnovno podesenje: subtotal se
ne ispisuje

Ako Zelimo ispisati subtotal na kraju
racuna blagajnu programirati kao u
primjeru.

Slijed programiranja

Polozaj klju¢a: P

aX 21 SUBTOT

ako je a = 0 subtotal se ne ispisuje
ako je a = 1 subtotal se ispisuje

1X 21 SUBTOT

PLU 1 =18,00 A
FLU 1 =18,88 A
UKUPRD =966
POREZI ZHIRNO:

Ispis subtotala| 2.8 § =348
NETD =14,48
GAOT =28,
FERD PERIC Ry
B4 15734 17.05.1998

Pristup vijezbovhom modu

Pristup vjezbovnom nacinu rada
mozZe se onemoguciti ako se za
takav nacin rada ukaze potreba.

Osnovno podesenje: pristup
omogucéen
Ako Zelimo onemoguditi pristup

vjezbovnom modu blagajnu
programirati kao u primjeru.

Slijed programiranja

Polozaj klju¢a: P

aX 22 SUBTOT

ako je a = 0 pristup onemogucen
ako je a =1 pristup omoguéen

1X 22 SUBTOT
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Ispis bar koda

0 Ispred svakog artikla na racunu
moze se ispisati programirani linijski
kod (bar kod)

0 Osnhovno podeSenje: linijski kod
se ne ispisuje

0  Ako zelimo da se linijski kod ispisuje
pored svakog artikla balgajnu
programirati kao u primjeru.

Slijed programiranja Polozaj kljuca: P

ako je a =0 bar kod se ne ispisuje
ako je a =1 bar kod se ispisuje

aX 23 SUBTOT

'1%123456?8?@12

/ PLU 1

Ispis linijskog koda | FUREZI ZRIRND.

i fad

1X 23 SUBTOT J2.087 f =1,89
NETD =578
GOT =1,00
PERD PERIC #a57

84 17231 17.85.1778

Brisanja Z brojaca

0 Ako ne Zelimo evidentirati broj Z
izvjeStaja (izvjeStaj s brisanjem
ostvarenog prometa — Z polozZaj
klju¢a) blagajna se mo ze podesiti
da se prilikom svakog Z izvjestaja
broja¢ Z izvjeStaja postavi na nulu.

0 Osnovno podeSenje: Z broja¢ se
ne briSe

0 Ako Zelimo brisati Z broja¢ prilikom
ispisivanja Z izvjestaja, blagajnu
programirati kao u primjeru.

0 Sa ovakvim podeSenjem svako Z
izvjeSce imat ¢e broj 0001

Slijed programiranja Polozaj klju¢a: P

ako je a =0, Z brojac se ne briSe
ako je a=1, Zbroja¢ na nulu

aX 40 SUBTOT
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INEUNI IZVJESTAT
Z BROJ 8081
1X 40 SUBTOT

PERD PERIE @@64\
Ba 17258 19.85.1998 | Z-brojac
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Ispis NRGT-a

0 NRGT (Non Resetable Grand Total)
neizbrisiv  zbir svih  provedenih
raCuna od uklju€enja blagajne.

0 NRGT se ispisuje u izvjestajima (X i
Z polozaj kluca)

0 Osnovno podesSenje: bez ispisa
NRGT-a

0  Ako ne Zelimo da se NRGT ispisuje
u izvjeStajima blagajnu je potrebno
programirati kao u primjeru.

Slijed programiranja Polozaj klju¢a: P

ako je a =1 NRGT se ne ispisuje
ako je a =0 NRGT se ispisuje

aX 12 SUBTOT

DNEUNT TZUJESTAT
NRGT

=567.83
0X 12 SUBTOT 7 BROJI @@@@\\
PEROD FERIC 8945 | NRGT
B4 17259 19.85.1998

Brisanje NRGT-a

0 Ako ne Zzelimo da se svaka
transakcija provedena blagajnom
uratunava u NRGT iznos, blagajnu
mozemo programirati da se prilikom
svakog Z izvjeStaja iznos NRGT-a
postavi u nulu.

0 U tom ¢e se sluCaju, ako je
namjesten ispis NRGT-a, blagajna
ispisivati Total od poslijednjeg Z
izvjeSca.

0 Osnovno podesenje: NRGT se ne
briSe

0 Ako Zelimo da se NRGT postavi u
nulu prilikom ispisa Z izvjeStaja
blagajnu  programirati  kao u
primjeru.

Slijed programiranja Polozaj klju¢a: P

ako je a =0 NRGT se ne brise
ako je a =1 NRGT se postavlja u nulu

aX 41 SUBTOT

1X 41 SUBTOT
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Brisanje broja¢a raéduna

0 U potpisu svakog racuna ispisuje se
i broj raCuna kojim se racun
identificira u slijedu od ukljuenja
blagajne. Maksimalni broj racuna je
9999, nakon kojeg brojanje kreée
ponovo od nule.

0 Oshovno podesenje: brojaé
racuna se ne brise

0 Ako ne zelimo voditi evidenciju po
broju racuna, blagajnu mozemo
programirati da prilikom svakog Z
izvjeStaja postavlja broja¢ racuna u
nulu (kao u primjeru).

Slijed programiranja Polozaj klju¢a: P

ako je a = 0 broja¢ raduna se ne brise
ako je a = 1 broja¢ se postavlja na nulu

aX 42 SUBTOT

FLU 1 =16.98 A
FOREZT ZRIRND:.
22,007 n =1,08
1X 42 SUBTOT NETO =8,78 Broj racuna
GOT =109 //
FERD PERIE #aa1
#a 18017 19.85.1%78

3.7.NACIN PLACANJA (PL1-PL8)

0 ERB  Micra ima  mogucnost
evidentiranja prometa prema
vrstama placéanja.

0  Ukoliko je plac¢anje u gotovini radun
¢e se zavrsiti tipkom GOT/POVRAT.

0 Osim gotovine postoji mogucnost
programiranja jo$ 8 naziva za vrste
placanja (npr. ek, kartice: Diners,
Mastercard, ali i konzumacija,
osoblje, reprezentacija...). U
izvjeStajima je, na taj nacin, vidljiv
promet po vrstama placanja Sto
omogucéuje dodatnu kontrolu. (Iz
izvjeStaja toéno mozemo znati koliko
treba biti gotovine u ladici, koji je
iznos ¢ekova, a koji je iznos utroSen
npr. za reprezentaciju itd).

0 Nijedan od nacdina placanja nece biti
aktivan i ne¢e se modéi koristiti u

registracijskom modu dok im se ne
pogramiraju imena.
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Ako bilo koji od neprogramiranih
nacina placanja pokuSamo Koristiti
pri zavrdetku transakcije ukljucit ¢e
se zujalica. Zujalica se gasi tipkom
C, a zapocetu transakciju zavrSimo
nekim od programiranih nacina
pla¢anja ili tipkom GOT/POVRAT .

U navedenom primjeru programirali
smo placanje American kredithom
karticom.
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Programiranje naziva

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: C

txt PL1-8

txt = naziv (maks. 8 znakova)
PL = tipke nacina placanja (PL1 — PL8)

AMERICAN PL1

FLU 1 =19,88 A
POREZT ZRIRHD.

22.087 A =1,88
NETD =528

AMERICAN =18,
FERD PERIE daa2

Nacin pla¢anja Bo 17707 19.85.

o
et
~
b
v e B o §

3.8.GOTOVINSKE TIPKE GOT1 — GOT2

Opis

Tipke GOT1 - GOT 2 Kkoriste se za
predefinirani unos uplate kupca i to
prema monetama (novCanicama).

OlakSavaju upis primljenog novca
jer se pritiskom na tipku GOT1-2
automatski  upisuje  predefinirani
iznos.

Potrebno prethodno programirati
iznose najcesée koristenih
nov€anica (npr. 20 kn 50 kn, 100 kn,
200 kn).

Tipkama GOT1-2 pristupamo
direktno a tipkama GOT3-6 nakon
pritiska tipke NIVO2 ili NIVO3
(koristi se i kod programiranja i kod
registriranja)

U navedenom primjeru programirali
smo tipku GOT1 na iznos od 200
kuna.

Programiranje gotovinskih tipaka

Slijed programiranja

Polozaj klju¢a: P

Iznos GOT1-2

iznos = iznos nov¢anice

20000 GOT1
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Koristenje gotovinskih tipaka

Da bi Kkoristili gotovinske tipke
pozeljno je je zakljuciti racun tipkom
SUBTOT kako bismo provijerili iznos
racuna.

Odmah nakon pritiska tipke GOT1-2
zakljuCuje se ra€un i izraCunava se
iznos povrata novca kupcu.

Na pokazivaCu se ispisuje povrat
novca kupcu

Slijed koristenja

Polozaj klju¢a: R

...registriranje prodaje  SUBTOT GOT1-2

3.9.ARTIKLI (PLU-I)

Priprema

M Kako bi se programiranje artikala obavilo brzo i bez greSaka
predlazemo da se prije poCetka programiranja podaci o
artiklima sistematiziraju i upiSi u liste sa podacima artikala.

M Navest ¢emo nekoliko detalja o kojima je potrebno voditi
brigu prilikom pripreme podataka.

i

Odrediti kojim artiklima pripadaju
koje porezne tarife,te da li proizvod
ima i PP (porez na potrosnju).

Podijeliti artikle u robne grupe
(odjele, registre) uzimajuéi u obzir
vrstu robe, nadin na koji se neka
roba vodi u trgovackim knjigama,
porezne tarife, dobavljace ili neki
Vas specifitan kriterij. Svakom
odjelu dodjeljuje se porezni status, i
na njega se poziva prilikom
programiranja PLU-a (vidi
Programiranje ROBNIH GRUPA).

Dodijeliti artiklima PLU Sifre (redne
brojeve) vodeéi raCuna da se
grupiranjem odredenih artikala (na
primjer od 100 do 199, od 200 do
299 i sl.). U PLU grupu pprema
rednom broju mogu se svrstati artikli
po sli¢nim kriterijima kao i u odjele
(registre) jer se podaci o prodaji za
tako grupirane artikle mogu ispisati
u X polozaju klju¢a (izvjestaj o PLU-
ima, od nekog broja).
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Osim kompletnog PLU-a sa Sifrom,
nazivom i cijenom, moguce je
isprogramirati i tzv. otvoreni PLU,
kojemu nije nuzno odrediti cijenu,
ve¢ se preko broj¢ane tipkovnice
unosi pripadaju¢i iznos za taj
prodani artikal. Zato je prije
programiranja PLU-a nuzno odrediti
koji su to artikli i grupirati ih na
prikladan nacin.
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Direktan PLU

0 Nekom broju artikala mozZe se
pristupiti  jednostrukim  pritiskom
tipke na za to predvidenom dijelu
tipkovnice.

0  Odrediti koji artikli ¢e se programirati
za direktan pristup preko tipki, a ne
Sifara ili bar koda, i to 103 direktnih
u prvom nivou, i po 103 u drugom i
tre¢em nivou preko tipke NIVO2 i 3.
Preporu¢amo da to budu artikli koji
nemaju linijski kod ili je ocitanje
linijskog koda komplicirano.

Naziv artikla - slova

0 Nazivi artikala programiraju se u C-
polozaju kljuca.

0  Prilikom programiranja naziva dio
tipkovnice sa direktnim PLU-ima
dostupan je kao slov€ana

tipkovnica, kako bi se olakSalo
programiranje slov€anih podataka.

0 Maksimalna duZina naziva artikla je
16 znakova.

0 Kod programiranja imena PLU-a
putem citaCa linijskog koda, umjesto
utipkavanja broja PLU-a ocitamo
linijski kod citaCem linijskog koda.
Da bi se programiralo na naveden
nac¢in  potrebno je  prethodno
programirati  linijski kod svakog
artikla.

0 U trenutku pridruzivanja naziva,
artiklu (PLU-u) moZemo pristupiti
utipkavaju¢i njegov broj, a zatim
tipku PLU (primjer 1), a ako je PLU
kojeg Zelimo programirati direktan,
pritiskom direktne tipke (u primjeru 2
je to tipka PLU14 ).

Slijed programiranja

Polozaj klju¢a: C

txt X br_PLU PLU

txt = ime artikla (maksimalno 16 znakova)
br_PLU =broj artikla

PECIVO X 14 PLU
PECIVO X PLU14

Cijena artikala

0 Cijena artikla unosi se bez
decimalnog zareza — podrazumijeva
se da su dvije krajnje znamenke
decimalne.
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0 Svaki artikl pridruzuje se robnoj
grupi kako bi se olakSalo praéenje
prodaje — prilikom izvjeStaja po
robnim grupama.

0 Svaka robna grupa ima pridjeljenu
poreznu stopu, a ako se zeli
registrirati neki artikl bez obracuna
poreza potrebno je robnoj grupi
(registru) pridjeliti tarifni broj 0
(programiranje robnih grupa).

0 U navedenom primjeru artiklu broj

14 programirali smo cijenu 2,45
(kuna) i pridruzili ga robnoj grupi 1.

Slijed programiranja

Polozaj kljuca: P

br_PLU PLU cijena REG 1-12

br_PLU =broj artikla (ovisno 0 modelu)

cijena = maksimalno 7 znamenki (ovisno o
podeseniju robne grupe)

14 PLU 245 REG1

Otvoreni PLU

0 Osim kompletnog PLU-a sa Sifrom,
nazivom i cijenom, moguce je
isprogramirati i tzv. otvoreni PLU,
kojemu nije nuzZno odrediti cijenu,
ve¢ se preko broj¢ane tipkovnice
unosi pripadajuéi iznos za taj
prodani artikal.

0  Prilikom programiranja otvoreni artikl
potrebno je pridruziti nekoj robnoj
grupi kako bi se omogucio izradun
poreza i pracenja prodaje.

0  Umjesto cijene prilikom
programiranja upisuje se nula.

0 U navedenom se primjeru artikl 101
priidruZuje robnoj grupi 2.

Slijed programiranja

0 POLOZAJ KLJUCA: P

br_PLU PLU 0 REG 1-12

br_PLU =broj artikla (1-14 000 )
ciiena= 0

101 PLU O REG 2

Linijski kod

0 Linijski kod moze se upisati
tipkovnicom ili CitaCem linijskog
koda.

0  Nakon uditavanja bar koda blagajna
provjeri da li negdje u PLU bazi
postoji artikal koji ima bar kod isti
kao ocitan
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0 Ako se ne pronade artikl s istim
linijjskom kodom programirat ¢e se
ocitani kod.

0 Ako se pronade artikl sa linijskim
kodom istim kao i o€itanim, ukljucuje
se alarm, a na pokazivalu se
ispisuje broj artikla koji ima isti kod.
U ovom sluCaju mogu se pritisnuti
samo dvije tipke: =/OKili C .

0 Pritiskom tipke =/OK ocitani kod
upisat  ¢e se u blagajnu
(programirati) u artikl kojim smo
zapoceli programiranje, dok ce
dvostruki linijski kod ostati
neizmjenjen. U ovom  slucaju
postojat ¢ée dva artikla s istim
linijskim kodom, a prvi ¢e se ocitati
onaj koji ima maniji broj PLU-a (redni
broj). Potrebno je obrisati
nepotreban artikal (vidi brisanje
podataka artikla)

0  Pritiskom tipke C iskljuCuje se alarm
i prekida postupak programiranja
linijskog koda. Blagajna je u stanj
Cekanja. Potrebno je obrisati
nepotreban artikal sa dvostrukim

linijskim kodom i nastaviti
programiranje linijskog (vidi brisanje
podataka artikla).

Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: P

br PLU PLU ocitanje koda Citaem br_PLU =broj artikla

br PLU PLU upis tipkovnicom PLU upis tipkovnicom = maks. 13 znamenki

Ispis znacajki artikla
0  Svi podaci koji su isprogramirani za
artikl mogu se ispisati izvie§éem u
P-modu.
0 Ispisat ¢e se podaci slijede¢ih 10
artikala, brojano od uneSenog broja

artikla, ako pritisnemo tipku PLU
dvaput.

0 Ako Zelimo ispisati podatke o svim
artiklima  pritisnemo  tipku PLU
dvaput bez prethodnog broja.

0 Ispis mozemo zaustaviti tipkom C

Slijed ispisa 0 POLOZAJ KLJUCA: P

PLU PLU
Br_PLU PLU PLU
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IzvjeStaj se moze prekinuti tipkom C

Brisanje podataka artikla

0 Ukoliko se Zzeli onemoguditi
koristenje nekog artikla izbrisat
¢emo mu cijenu, linijski kod i
pridruzenost registru.

0 Umjesto utipkavanja broja artikla
artiklu moZemo pristupiti i o€itanjem
linijskog koda

0  Ponovnim programiranjem podataka
o cijeni i registru, te linijskog koda
artikl se mozZe uptrebljavati kao i
prije brisanja podataka.

Slijed programiranja

I  POLOZAJ KL.

JUCA

br PLU PLU X OREG1 |

br_PLU =broj artikla

Vanjski pisaci

0 Micra ima moguénost priklju¢ka tri
vanjska pisaCa. U slu€aju da Zelite
da se o artikalima ispisuju na
udaljenom pisacu (skladiste, Sank,
kuhinja slasti¢arna ili sl) artikle koje
zelimo ispisivati vanjskim pisacima
potrebno je isprogramirati, odnosno
pridruziti ih pisac¢ima. (npr. Zelimo da
se pi¢a uvijek tiskaju na pisacu
Sanka, a jela na pisacu kuhinje)

Slijed programiranja

0 POLOZAJ KLJUCA: P

Br_PLU-a PLU broj pisa¢a R/IA

br_PLU =broj artikla (ovisno 0 modelu)
broj pisata= 0-3

444 PLU 1 R/A

Usmjerenje na interni pisa¢

0  Ukoliko se neki od vanjskih pisaca
uklanja, artikli pridruZeni tom pisacu
mogu se usmijeriti na interni pisaé
blagajne.

0  Ukoliko Zzelimo da se podaci o imenu
i koli€ini prodanih artikala ispisuju na
dodatnom bloku na internom pisacu
neki od vanjskih pisaa usmjerimo
na interni pisac.
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Slijed programiranja

0

POLOZAJ KL

JUCA

broj pisaca PLU a P/O

broj pisata= 0-3

ako je a = 0 ispis na vanjskom pisacu
ako je a = 1 ispis na internom pisacu

2 PLU 1 P/O
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3.10.SKLADISTE ARTIKALA

Programiranje koli¢ine na skladistu

0 Micra Su knjigovodsveno prati
promet robe na skladistu: prati broj
prodanih artikala, stanje na skladistu
i brine o minimalnim koli¢inama
artikala na skladistu.

0  Broj artikala na skladi$tu neophodno
je upisati u blagajnu, ako se Zeli
pratiti stanje na skladistu i ako se
Zeli koristiti izvjeStaj o minimalnim
koli¢inama. Ukoliko se broj artikala
ne upiSe u blagajnu, stanje na
skladiStu bit ¢e negativno, jer ¢e se
umanjivanje prodane koli¢ine
zapoceti od nule.

0  Ovaj nadin programiranja ne pribraja
utipkanu koli€inu robe vec upisanu
koli¢inu postavlja kao novu. Ako je
na skladiStu postojala zapamcena
neka koli¢ina robe (bez obzira da li
je negativna ili pozitivna) ovaj
postupak programiranja prebrisat ¢e
postojee  stanje  novopisanom
koli¢inom.

Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: P

Br_PLU =broj artikla

Broj_PLU_a PLU n SUBTOT o
N = broj artikala

14 PLU 1025 SUBTOT]

Dodavanje robe

0 Ovim ¢ée se postupkom dodati nova
koli¢ina robe na skladiste.

0 Ako je na skladistu postojala
zapaméena neka koli¢ina robe (bez
obzira da li je negativna ili pozitivna)
ovaj postupak programiranja dodat
¢e novopisanu koli¢inu zapamcenoj.

0 U primjeru smo artiklu 14, koji je
imao zapamdéeno stanje od 1025
komada, dodali novih 950 komada,
tako da je ukupno stanje artikla 14
na skladidtu 1975 komada.

Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: P
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Broj_ PLU_a PLU n

+

br_PLU =broj artikla
n = dodana koli¢ina

14 PLU 950 +
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Programiranje minimalne koliéine

0 Blagajni se moZe zadati neka
minimalna koli¢ina artikala, te ¢e
Micra Su generirati izvjestaj o
minimalnim koli€¢inama artikala kada
prodajom artikala broj artikala bude
umanjen ispod zadane minimalne
koli¢ine. Minimalna koli¢ina moze se
postavljati za svaki artikal.

0 lzvjestaj o minimalnim koli€inama
upozorava nas da je koli¢ina nekog
artikla na skladistu premala i da je
potrebno dopuniti skladiste.

0 lzvjeStaj o minimalnim koli¢inama
artikala na skladistu ne koristi se

ako nisu upisane koli¢ine artikala na
skladistu.

0 U navedenom primjeru blagajna
izvjeStava o da je minimalna koli¢ina
artikla 14 na skladistu manja od 150.

Slijed programiranja

0 POLOZAJ KLJUCA: P

Broj PLU_aPLU n =

br_PLU =broj artikla
n = minimalna koli¢ina

14 PLU 150 =

Izvjestaj o minimalnim koli€inama

4]

0 Ova se izvjeSéa ispisuju samo u X
polozaju kju€a. Nikakva brisanja se
ne provode.

Slijed ispisa

Opis

Broj_PLU-a PLU 3 PLU

Ispis 10 programiranih min. koli¢ina od broja
PLU-a

Broj_PLU-a PLU 4 PLU

Ispis svih programiranih min. koli¢ina od broja
PLU-a

Ispis podataka skladista

0 Stanje nekog artikla na skladistu
mozemo ispisati izvjeStajem u X
polozaju klju¢a

Slijed ispisa

0  POLOZAJ KLJUCA: P

IzvjeStaj o minimalnim koli€¢inama

Broj_PLU-a PLU 1 PLU

Stanje skladista 10 artikala od broja PLU-a

Broj_PLU-a PLU 2 PLU

Stanje skladista — svi artikli

lzvjestaj po PLU-ima se moze prekinuti tipkom C

68




69




4. PRODAJA

| 4.1.PRIJAVLJIVANJE OPERATERA |

Prijavljivanje bez Sifre

Slijed prijavljivanja Polozaj kljuéa: R

Broj operatera OP broj operatera =1 do 16

Prijavijivanje Sifrom

Slijed prijavljivanja Polozaj klju¢a: R

broj operatera =1 do 16

Broj operatera OP nnn ..
nnn = Sifra operatera

4.2.REGISTRIRANJE ARTIKALA: STOL — EVIDENCIJA NARUDZBI

0 Funkcija ERB Micre “STOL”
omogucuje praéenje narudzbi za 95
stolova.

0  Ako se narudbe gostiju Zele pratiti
po stolovima potrebno je “otvoriti
stol” i nakon toga ¢e registracija
prodaje artikala biti pridruzena
otvorenog stola.

0 Nije potrebno =zavrsiti transakciju
nakon unosa podataka vecC je
konobaru omoguc¢eno da zaduzuje
stol viSestrukim narudzbama, raéun
zakljuCuje samo jednom — na
zavrSetku posluzivanja.

0 Omoguceno je brzo registriranje
artikala i proslijedivanje podataka
narudzbe na proizvodna mjesta (na
primjer kuhinju ili $ank).

0 Da bi se narudzba ispisala na
udaljenom mjestu potrebno je
dobaviti vanjske pisace, koji nisu u
cijeni blagajne.
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Ako se artikali programiraju na nacin
da se ispisuju na udaljenim
pisac¢ima (vidi: Programiranje PLU-a
— Vanjski pisaci) prilikom registracije
(izrade narudzbe) artikli pridruzeni
kuhinjskom pisaCu ispisivat ¢e se u
kuhinji, a oni pridruzeni pisacu na
Sanku ispisivat ¢e se na Sanku.

Pridruzivanje stolova

Prije pocCetka rada potrebno je
svakom konobaru pridjeliti odreden
broj stolova kojima ¢e raditi.
Primjerice,  konobaru  broj 1
pridjeljuju se stolovi od 1 do 10, a
konobaru broj 2 stolovi od 11 do 20.

Ako se posluzivanje, na primjer,
obavlia samo za dva stola po
konobaru, a ti stolovi mogu primiti
dvadeset gostiju, tipka stol koristi se
kao “grupa”: svaki fizicki stol ima
pridjeljenih npr. 10 grupa (tipka stol)
kojim se prate narudzbe po
stolovima.

Konobar 1: Stol_1 grupa od 1 do 10 na blagajni, stol_2 grupa od 11 do 20 na blagajni,
Konobar 2: Stol_3 grupa od 21 do 30 na blagajni, stol_4 grupa od 31 do 40 na blagajni,

Otvaranje stola

Konobar se prijavljuje blagajni
otvara stol koji Zeli zaduziti prema
narudzbi gosta.

Konobari se prijavljuju Sifrom i
tijekom registracije ne moze se
pristupiti stolu koji otvorio drugi
konobar.

Pristup stolu mogu¢ je samo ako je
transakcija zavrSena.

U slijede¢em primjeru prvi operater
(konobar) prijavio se Sifrom “555” i
otvorio stol broj 2.

Slijed registracije

Opis

br_op OP Sif op/br_st STOL reg

br_op = broj konobara

Sif _op = Sifra konobara

br_st = broj stola koji se demapira
reg = registracija artikala

aut_pr/br_st STOL reg

aut_pr = prijava beskontaktnim klju€em
br_st = broj stola koji se demapira
reg = registracija artikala
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1 0P 5552 STOL reg

aut_pr = prijava beskontaktnim klju¢em
br_st = broj stola koji se demapira
reg = registracija artikala
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Zatvaranje stola

0 Registracija artikala pridruzena
nekom stolu moze se prekinuti na
Cetiri nacina: zaklju€ivanjem racuna
po stolu, odjavom stola, otvaranjem
novog stola ili odjavom operatera.

Slijed zatvaranja

Opis

br_st STOL GOT/POVRAT
br_st STOL PL1-8
br_st STOL br_kupca KREDIT

Zatvaranje zaklju€ivanjem raduna

reg_artikala STOL

Zatvaranje odjavom stola

br_st STOL reg

Zatvaranje otvaranjem novog stola

reg_artikala OP

Zatvaranje odjavom operatera

0  Ako je neki konobar otvorio stol a na
njemu nema nikakvog zaduzenja i
taj se stol Zeli pridruziti drugom
konobaru potrebno zatvoriti stol i
tako omoguciti  pristup  drugim
operaterima.

0 Zatvaranje stolova obavlja konobar
koje je izvrSio pridruZivanje stola
(mora biti prijavljen konobar koji ima
pristup stolu).

Slijed zatvaranja

Opis

br_op OP Sif op/br_st STOL
GOT/POVRAT

br_op = broj konobara
Sif_op = Sifra konobara
br_st = broj stola koji se zatvara

aut_pr/br_st STOL GOT/POVRAT

aut_pr = prijava beskontaktnim klju¢em
br_st = broj stola koji se zatvara

0 Ako stol nije zaduZen nijedim
artiklom blagajna ¢e javiti gresku
nakon pritiska tipke GOT/POVRAT
(uklju€enje zujalice). Pritiskom tipke
C blagajna je spremna za daljnji rad,
a pristup demapiranom stolu bit ¢e
omogucen bilo kojem aktivhom
konobaru.

Ispis narudzbi

0  Prilikom registracije artikala koja je
pridruzena odredenom stolu,
automatski se ispisuju narudzbe na
udaljenim pisaCima kuhinje i Sanka
(prethodno je  potrebno  tako
programirati blagajnu i opremiti
dodatnim vanjskim pisagima).
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Na svakoj udaljeno ispisanoj
narudzbi (kuhinja i/ili - Sank)
navedena je specifikacija artikala
broj stola, ime operatera i vrijeme.

Na traci ugradenog pisata ERB
Micra ispisuje se kontrolna narudzba
kako bi operater mogao pratiti
razdiobu artikala po stolovima.
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Zaduzivanje po stolovima

0 Registracija artikala pridruzenog
nekom stolu ne mora obvezno
zavr8iti  zaklju€ivanjem  raCuna
(pridruzivanju iznosa nekom od
nacina pla¢anja) ve¢ se registracija i
automatski ispis narudzbi moze
obavljati viSe puta pridruZivanjem,
svaki puta i bez izdavanja racuna (s
tim da se u trenutku zakljucivanja
rauna na traci raCuna ponovo
ispisuju sve otvorene stavke
pridruzene tom stolu). Kada se

zavrsi registracija pridruZena
otvorenom stolu, otvara se slijededi
stol i registacija je nadalje

pridruzena novootvorenom stolu.

Slijed registracije

Opis

br_ st 1 STOL reg za stol 1
br_st 2 STOL reg za stol 2

br_st = broj stola koji se zaduzuje
reg = registracija artikala

0 Svaki puta kada se Zzeli registrirati i
pridruziti registraciju nekom stolu
potrebno je otvoriti stol. Ovo vrijedi i
za one stolove Kkoji ve¢ imaju
pridruzenu odredenu koli€inu
artikala. Bez obzira da li je
registracija na nekom  stolu
zaklju€ena ili ne, otvaranjem stola
dodaju se artikli koji se pridruzuju
tom stolu.

0 Operater moze otvoriti samo one
stolove koje je ve¢ otvorio ili nove

stolove — ne mogu se otvoriti stolovi
koje je otvorio drugi konobar.

Zakljuéivanje raéuna po stolovima

0 Da bi se zaklju€io raun po nekom
stolu potrebno je otvoriti taj stol.
Iznos pridruzen tom stolu pridruzuje
se jednom ili nekoliko nacina
placanja, a raCun se ispisuje kao i u
postupku direktne prodaje.

Slijed registracije

Opis

br_st STOL SUBTOT PL1-8
br_st STOL SUBTOT GOT/POVR
br_st STOL SUBTOT KREDIT

br_st = broj stola
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0 Svi na€ini zatvaranja racuna
navedeni u poglavlju Zaklju€ivanje
rauna vrijede i za zatvaranje
stolova

Decimalne koli¢ine

0 Na gornjem dijelu tipkovnice nalaze
se tipke s predefiniranim decimalnim
koli¢inama: 0,5 - 0,3 - 0,2 - 0,1 -
0,05-0,03

0 Predefinirane koli€¢ine mogu se
koristiti. kao mnozZitelj prilikom
sekvence registriranja artikala, tako
da se artikli na skladistu vode kao
cijeli broj (na primjer pice u litrama),
a registracija artikala se obavlja
decimalno (na primejer 0,5 ili 0,03)

0 Registrirati se mozZe i videstrukm
mnozZenjem

Slijed registracije

Opis

0,5 X broj_PLU PLU

Registracija decimalnih koli¢ina

0,5 X broj PLU PLU

Registracija predefiniranim tipkama

3 X0,5 X broj_ PLU PLU

ViSestruka reg. predefiniranim tipkama

Pregled otvorenih stavaka

0  Operater moze pregledati koji stolovi
imaju nezatvorene racuni i tako steci
uvid o] nezaklju¢enim
(nenaplacenim) registraciama po
stolovima. Ispis otvorenih stavaka
mogué¢ je samo za prijavljenog
operatera i u trenutku kada nije
otvoren ni jedan stol.

Slijed registracije

Opis

.... reg_artikala STOL STOL

Ispis ako je neki stol otvoren

STOL

Ispis ako nije otvoren nijedan stol

0 Ako na stolovima nema nijedan
zaduzen atrtikal ispisat ¢e se samo
brojevi mapiranih  stolova za
aktivnog konobara

Maksimum zaduzenja stola

0 Ako se stol zaduzi velikim brojem
artikala (viSe od 250) ukljuCuje se
zujalica, a na pokazivacu ispisuje se
“Pun”.

0 Pritiskom tipke C iskljuCujemo
zujalicu.
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Potrebno je zakljuditi raCun stola nekim nacinom placanja (ili kombinacijom nacina
pla¢anja). Nakon toga stol se moze ponovo zaduzivati artiklima

Registriranje artikala tipkovnicom

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

PLU

Registriranje direktnhog PLU-a

broj_PLU-a PLU

Registriranje PLU-a

broj PLU-a PLU cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a

bar_kod PLU

Registriranje PLU-a bar kodom

bar_kod PLU cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a bar kodom

Cijena REG1-12

Registriranje bez programirane cijene reqistra

REG1-12

Registriranje s programiranom __cijenom
registra
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Mnozenje

0 Ako se zeli registrirati veci broj istih
artikala koristimo operaciju
mnozenja

0 N =mnoZitelj (moZe biti i decimalan)

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: R

N X PLU Registriranje viSe direktnih PLU-a

N X broj_PLU-a PLU Registriranje viSe artikala

N X broj_PLU-a PLU cijena PLU Registriranje vise otvorenih PLU-a

N X bar_kod PLU Registriranje viSe artikala bar kodom

N X bar_kod PLU cijena PLU Registriranje vise otvorenih artikala bar
kodom

N X cijena REG1-12 \{|_sestrukq registriranje bez programirane
cijene registra

N X REG1-12 ViSestruko registriranje s programiranom

cijenom registra

ViSestruko mnozenje

0 Ako se Zeli registrirati viSe grupa
istih artikala koristimo operaciju
viSestrukog mnozenja.

0 Na primjer 3 x 6 x PLU
0 N =mnoZitelj (moZe biti i decimalan)

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

N

XNX PLU

Registriranje viSe direktnih PLU-a

N XN X broj_PLU-a PLU

Registriranje viSe artikala

pzd

XN X broj PLU-a PLU cijena PLU

Registriranje vise otvorenih PLU-a

pzd

XN Xbar_kod PLU

Registriranje viSe artikala bar kodom

pzd

X N X bar_kod PLU cijena PLU

Registriranje viSe otvorenih artikala bar
kodom

XN X cijena REG1-12

ViSestruko registriranje bez programirane

cijene registra

XN XREG1-12

Videstruko registriranje s programiranom

cijenom registra
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Pojedinaéna prodaja

0  Svi artikli pridruzeni robnoj grupi s
definiranom pojedinaénom prodajom
registrirat ¢e se jedini€no: nakon
unosa broja PLU-a, artikl ¢e se
ispisati na pisaCu, a transakcija ¢e
biti automatski zavrSena
gotovinskim pla¢anjem.

Slijed registriranja

Polozaj klju¢a: R

REG

REG = robna grupa od 1 do 12

REG2

0 Artikli pridijeljeni robnoj grupi s
jedinichom prodajom mogu se
registrirati i operacijom mnozZenja ili
dijeljenja.

0 Ako se artikl pridruzen registru s
namjeStenom pojedinaénom
prodajom registrira nakon nekog
drugog artikla prilikom ispisa i
registracije, ponaSat ¢e se kao
normalan artikal — transakcija ¢e se
zavrsiti akcijom operatera.

Registriranje artikala ¢itacem bar koda

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: R

bar_kod

Registriranje PLU-a &itaCem

bar_kod / cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a &itaCem

Registriranje vise artikala tipkovnicom

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

X PLU

Registriranje direktnog PLU-a

X broj_PLU-a PLU

Registriranje PLU-a

X broj_PLU-a PLU cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a

X bar_kod PLU

Registriranje PLU-a bar kodom

X bar_koda PLU cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a bar kodom

n
n
n
n
n
n

X cijena REG1-12

Reqistracija bez programirane cijene registra

n X REG1-12

Registracija s programiranom _cijenom
registra

Registriranje viSe artikala ¢itaGem bar koda

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: R

n X ocitanje bar_koda

Registriranje PLU-a &itaCem

79




n X ocitanje bar_kod / cijena PLU

Registriranje otvorenog PLU-a &itaCem
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Zakljuéivanje raéuna

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

SUBTOT Pozivanje meduzbroja

GOT 1-8 Upis primljenog novca -izraun povrata
GOT/POVRAT Gotovinsko placanje

PL 1-8 Negotovinsko plaéanje

KREDIT Kreditiranje kupaca

MjeSovito plaéanje

0 Radun se moze zavrSiti i
kombinacijom nekoliko vrsta
placanja (Cek, kartica i gotovina)

0 U navedenom primjeru kupac je
platio dio raCuna od 500 kuna

gotovinom (150 kuna), a ostatak
(350 kuna) ¢ekom.

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: R

SUBTOT iznos GOT/POVRAT PL1-8

SUBTOT 150,00 GOT/POVRAT CEK

0 U navedenom primjeru kupac je
platio dio raduna od 500,00 kuna
¢ekom (150,00 kuna), dio gotovinom
(100,00 kuna), dio karticom (150,00
kuna), a ostatkom (100,00 kuna) je
tereéen njegov racun kredita
kupaca. U ovom primjeru broj
raCuna je 14.

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

SUBTOT iznos PL1-8 iznos GOT/POVR iznos PL1-8 broj_ra¢ KREDIT

SUBTOT 150,00 CEK 100,00 GOT/POVR 150,000 AMEX 14 KREDIT

0 Napomena: zaduzivanje racuna
kredita kupaca (nacin placanja
KREDIT) wuvijek mora biti biti
poslijenje u nizu pla¢anja.

Kredit

0 Prilikom svake kupovine korisnika
kredita, pod njegovim se brojem
evidentira iznos zaduzenja, sve dok
se ne dostigne iznos limita.

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: R
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nnn PLU kkk KREDIT

nnn- broj PLU-a (normalna prodaja)
kkk — broj kupca korisnika kredita
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Kalkulator

0

Operacije van rauna

Slijed uporabe

01  POLOZAJ KLJUCA: R

KALK matematic¢ka operacija
=/OK C

i

Zapoc€injanje ratuna rezultatom
kalkulatora

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

KALK mat_operacija =/lOK KALK X broj PLU PLU nastavak registracije

0

Operacija na kalkulatoru unutar
racuna

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

reg_artikala KALK mat.operacija =/OK KALK X broj PLU PLU nastavak

registracije

+% ili -% uz artikal

Slijed primjene

0 POLOZAJ KLJUCA: R

Broj PLU-a PLU %1%2
Broj PLU-a PLU NIVO 2 %1%2

+% ili -% za cijeli radun

Slijed primjene

0 POLOZAJ KLJUCA: R

reg_artikala SUBTOT %1
reg_artikala SUBTOT NIVO 2 %2

Konverzija

0

Konverzija van raCuna

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: R

izn_valute KONV1 2

izn_valute = broj bez decimalnih zareza

I

Konverzija unutar racuna i zavrSetak
racuna rezultatom konverzije
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Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

izn_valute = broj bez decimalnih

reg_artikala SUBTOT izn_val KONV12 GOT/POVRAT
zareza

4.3.Povrat novca

0  Funkcija povrat novca koristi se kod
zaklju€ivanja raCuna kada se Zzeli
izraunati iznos novca koji treba
vratiti  kupcu. Nakon registracije
artikala zaklju¢iti radun tipkom
SUBTOT, upisati iznos primljenog
novca (ili koristiti tipke predefiniranih
iznosa novca GOT 1-8, zakljuditi
raCun nekim od nacina placanja i
ocitati iznos novca koji je potrebno
vratiti kupcu.

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

SUBTOT iznos PL1-8

SUBTOT iznos GOT/POVRAT Upisivanje iznosa primljenog novca

SUBTOT GOT 1-8 PL1-8

Tipke predefiniranih iznosa novca
SUBTOT GOT 1-8 GOT/POVRAT

4.4.Otvaranje ladice

0 Za otvaranje ladice bez prodaje
koristi se tipka SUBTOT . Na traci
raCuna se ispisuje poruka “bez
prodaje”ispisuje se ime i broj
operatera, datum i vrijeme.

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

SUBTOT
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4.5.0vjera ra€una

0 Ovjera ratuna se moze obaviti
nakon svake zavrSene transakcije —
nakon zavr$enog racuna.

0 Dokument koji se zeli ovijeriti (Cek,
slip kreditne Kkartice) ulozi se
horizontalno u za tu svrhu predviden
utor i pritisne tipka OVJERA
RACUNA. Podaci o operateru,
vremenu, datumu, broju rafuna i
sumi ispisat e se sa gornje strane
dokumenta.

0 ako je blagajna programirana da ne
ispisuje vrijeme, u ovjeri racuna
necée se ispisati vrijeme.

4.6.Unovéavanje

0  Funkcija koja omogucava
unov€avanije, odnosno  isplatu
prema dokumentu programiranih
nacina plac¢anja za gotovinu.

0 Kao nacini plaéanja mogu biti

programirani cekovi, kreditne
kartice, bonovi, C&lanske Kkartice i
sli¢no.

0 Iznos koji Zelimo isplatiti iz blagajne
pridruZuje se nekoj od tipaka nacina
placanja PL1-8 na osnovi nacina
placanja od 1-8 (Cek, kartica itd.)

Slijed uporabe 0  POLOZAJ KLJUCA: R

nnn PL1-PL8 nnn = iznos koji Zzelimo isplatiti

10000 PL1-PL8

4.7.ISPRAVAK POGRESNO UNESENOG ARTIKLA/POVRAT ROBE

0 U koliko ste pritisnuli pogresnu tipku
registar blagajna javlja pogresku na
nacin da se se na ekranu napide E i
uklju¢i se alarm. Alarm se

zaustavlja tipkom C .

Pogresno uneseni artikli
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Kod pogresno unesene stavke
koristi se tipka STORNO STAVKE.
Pritiskom na tipku stornira se
posliednja unesena stavka. Pomocu
te tipke moguce je izvrsiti ispravak
posljednje  unesene stavke u
svakom trenutku prodaje.

Pogresno uneseni artikli , zaklju€en racun

Okrenuti klju¢ u polozaj STORNO.
Izvrsiti registraciju artikala koji se
zele ponistiti.

U plozaju klju¢a “STORNO” obavlja
se negativna registracija.

Klju¢ se ne moze okrenuti u polozaj
STORNO ako je raun nezakljuéen.

Prolaskom kroz poloZzaj klju€a
“ISKLJUCENO” operater se
odjavljuie — potrebno je ponovno
prijaviti operatera koji Ce izvrSiti
ponistenje artikala.

5. VISE FUNKCIJE

M U ovom se poglavlju razmatraju znacajke elektronicke
registar blagajne Micra St koje nisu nuzno neophodne za
obavljanje registracije prometa, ali poslovanje Cine laksim i
jednostavnijim i pruZaju dodatne automatske evidencije.

| 5.1.Kalkulator

Opis

Kalkulator se moze pokrenuti u bilo
kojem trenutku (u racunu ili izvan),
obaviti neku racunsku operaciju i
vratiti se u normalni registracijski
mod rada.

Kalkulator je predviden za
obavljanje jednostrukih
matemati¢kih operacija.

Operacije van raéuna

Kalkulator se pokrece pritiskom na
tipku KALK.

Na pokazivabu se  ukljuCuje
indikacija kaklulatora (vidi _opis
pokazivaca)

U koliko ne Zelimo Koristiti dobiveni
rezultat u daljnoj registraciji prodaje
rezultat jednostavno  pobrisemo
tipkom C .
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Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

KALK matemati¢ka operacija
=/OK C

Kalkulator i zapo€injanje racuna

0 Kalkulator se pokrece pritiskom na
tipku KALK.

0 Na pokazivatu se  ukljuCuje
indikacija kalkulatora (vidi _opis
pokazivaca)

0 U koliko zelimo koristiti dobiveni
rezultat kao pocetak registracije
mozZe se aktivirati bilo koja druga
tipka koja je potrebna za pocetak
registracije. Rezultat kalkulatora sa
pokazivaca koristit ée se kao da je
unesen tipkovnicom.

0 U navedenom primjeru rezultat
kalkulatora koristi se kao koli€ina
kojom se mnoZi PLU.

Slijed uporabe 0  POLOZAJ KLJUCA: R

KALK mat_operacija =/lOK KALK X broj PLU PLU nastavak registracije

87




Kalkulator unutar racuna

0 Kalkulator se mozZe aktivirati unutar
racuna, ali izmedu dvije registracije:
slijed registracije artikla mora biti
zavrsen ili se zapocCeti unos mora
izbrisati tipkom C .

0 Kalkulator se pokre¢e pritiskom na
tipku KALK.

0 Na pokazivabu se  ukljuduje
indikacija kalkulatora (vidi _opis
pokazivaca)

0 Rezultat operacije izraCunate
kalkulatorom moZe se prenijeti u
racun

0 U navedenom primjeru rezultat

kalkulatora koristi se kao koli¢ina
kojom se mnoZi PLU.

Slijed uporabe 0  POLOZAJ KLJUCA: R

reg_artikala KALK mat.operacija =/lOK KALK X broj PLU PLU nastavak
registracije

5.2.POPUST | POVECANJE CIJENA

0 ERB Micra ima mogucnost
programiranja 3 postotka bilo
povecanja ili smanjenja cijena.

0 Popust ili pove¢anja cijena moze se
koristiti uz odredeni artikal ili na
kraju raCuna, kada se zeli
obradunati  popust/poveCanje za
cijeli racun.

Programiranje oznaka

0 Popustima ili povecéanjima
programiraju se oznake %+ ili %-
koje se na raCunu ispisuju uz sam
iznos povecanja ili smanjenja.

0 Tipkama %2 i %3  pristupamo
pritiskom tipke NIVO 2. ili NIVO
3.0vo vrijedi za programiranje i
koridtenje popusta ili povecanja
cijene (vidi tipka NIVO 2).

Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: C
Txt %1 %2 txt = oznaka popusta (+ ili -)
+ NIVO 2 %2

Programiranje povecanja cijene
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Tipki %2 pristupamo pritiskom tipke
NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koritenje popusta ili
povecanja cijene (vidi tipka NIVO 2).

U navedenom primjeru programira
se uvetanje ciene od 15% i
pridruzuje tipki %1 (zavrsetak
slijeda tipkom %1%2, bez tipke
NIVO 2).

Slijed programiranja

0  POLOZAJ KLJUCA: P

nn.nn %1 %2

nn.nn NIVO 2 %1 %2

nn.nn = iznos povecanja cijene

15,00 %1

Programiranje popusta

Tipki %2 pristupamo pritiskom tipke
NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koristenje popusta ili
povecanija cijene (vidi tipka NIVO 2).
U navedenom primjeru programira
se popust od 5% i pridruzuje tipki
%2 (zavrSetak slijeda tipkom NIVO2
%1%2).

Potrebno je upisati i decimalni
zarez.

Slijed programiranja

0 POLOZAJ KLJUCA: P

nn.nn _-_ %1 %2

5,00 _-_NIVO 2 %1 %2

nn.nn = iznos popusta

Kontrolni ispis

Tijekom programiranja (P poloZaj
klju¢a), odnosno na zavrSetku
programiranja popusta ili poveéanja
cijena, pritiskom tipke
GOT/POVRAT ispisuje se kontrolna
lista u kojoj su navedeni svi detalji
programiranja.

Preporu¢amo kontrolno ispisivanje
zna€ajki na kraju programiranja
popusta ili povecéanja cijena.

Kontrolni ispis

Polozaj kljuca: P

GOT/POVRAT

+% ili -% uz artikal
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0 Tipki %2 pristupamo pritiskom tipke
NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koritenje popusta ili
povecanja cijene (vidi tipka NIVO 2).

0 U navedenom se primjeru cijeni
artikla broj 14 umenjuje ili uveéava
cijena za programirani postotak

Slijed primjene 0  POLOZAJ KLJUCA: R

Broj PLU-a PLU %1%2
Broj PLU-a PLU NIVO 2 %1%2

14 PLU %1
14 PLU NIVO 2 %2
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+% ili -% za cijeli raéun
0 Tipki %2 pristupamo pritiskom tipke
NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koristenje popusta ili
povecanija cijene (vidi tipka NIVO 2).
0 U navedenom se primjeru ukupan

iznos raCuna umanjuje ili uvecava
za programirani postotak

Slijed primjene 01 POLOZAJ KLJUCA: R

reg_artikala SUBTOT %1
reg_artikala SUBTOT NIVO 2 %2

5,00 - NIVO2 %2

5.3.KONVERZIJA VALUTE

0 Micra St ima ugradenu mjenjacnicu
za 3 valute.

0 Svakoj se valuti mora isprogramirati
naziv, iznos konverzije i jedini¢na
koli¢ina kojom c¢e se konverzija
raCunati.

Naziv valute

0 Tipki KONV2 pristupamo pritiskom
tipke NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koridtenje tipke za
izraCun koverzije valute (vidi tipka
NIVO 2).

0 U navedenom se primjeru tipki
KONV1 programira ime DEM.

Slijed programiranja 0  POLOZAJ KLJUCA: C

txt KONV 2 txt = naziv valute (maksimalno 3
znaka)

DEM KONV1 2
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Vrijednost valute

0 Prilikom programiranja vrijednosti
valute programira se i jedini¢an
iznos konverzije. Preporu€amo da
jedini¢an iznos konverzije bude u
skladu s te¢ajnim listama poslovnih
banaka (npr. za njemacku marku se
koristi jediniéna koli¢ina od 100,00
DEM, a vrijednost valute je 355,00
kn).

0  Vrijednost valute odreduje se prema
vazeCem teCaju neke poslovne
banke ili mjenjacnice.

0 Tipki KONV2 pristupamo pritiskom
tipke NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koristenje tipke za
izracun koverzije valute (vidi tipka
NIVO 2).

0 U navedenom primjeru tipki KONV1

programiramo jedini¢nu koli€inu 100
(DEM) i vrijednost valute 355,00 (kn)

Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: P

jed_kol = jedini¢na koli¢ina valute

jed_kol X vrij_valute KONV1 2 . .
vrij_valute = te€aj valute

100 X 355,00 KONV1

Mijenjanje van racuna

0  Prilikom izrauna iznosa van ra¢una
ne vodi se nikakvo knjigovodstvo i
transakcija se ne zapisuje na
kontrolnu traku, vec¢ je to zasebna
operacija.

0 Tipki KONV2 pristupamo pritiskom
tipke NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koristenje tipke za
izraCun koverzije valute (vidi tipka
NIVO 2).

0 U navedenom primjeru raunamo
iznos 150 DEM u kunama.

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

izn_valute KONV1 2 izn_kol = iznos valute

150,00 KONV1
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Mijenjanje na kraju ra¢una

Ako se postupak koverzije zapocne
unutar raCuna iznos valute u
kunama koristi se kao iznos uplate
kupca.

Tipki KONV2 pristupamo pritiskom
tipke NIVO 2. Ovo vrijedi za
programiranje i koridtenje tipke za
izracun koverzije valute (vidi tipka
NIVO 2).

U navedenom primjeru nakon
registracije prodaje i o itanja
subtotala unesemo iznos valute i
pokre¢emo slijed mjenjacnice
(pritiskom tipke KONV1). Izraunati
iznos se koristi kao kunska uplata, a
raéun se zakljuCuje sa
GOT/POVRAT

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: R

reg_artikala SUBTOT izn_val KONV12 GOT/POVRAT

izn_val = iznos valute
reg_prodaje = registracija

reg_artikala SUBTOT 150 KONV1 GOT/POVRAT

5.4.KREDIT KLUB

Funkcija ERB Micre “kredit-klub”
omogucuje evidenciju zaduzivanja
za 200 kupaca korisnika kredita ili
¢lanova kluba.

Tipki KREDIT moZe se promijeniti
naziv.

U navedenom primjeru tipki KREDIT
promijenili smo ime u “ROYAL”.

Naziv tipke

Slijed programiranja

0 POLOZAJ KLJUCA: C

txt KREDIT

txt = naziv tipke kredita (maks. 8
znakova)

ROYAL KREDIT

Imena kupaca

Da bi mogli vrsiti zaduzenja kupaca
potrebno je prethodno isprogramirati
imena kupaca.

Svakom ¢&lanu dodjeljuje se broj (1 —
200) i upisuje ime (8 znakova).
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0 Prilikom svake kupovine korisnika

kredita, pod njegovim se
brojem/imenom evidentira iznos
zaduzenja.

0 U navedenom primjeru korisniku
kredita s rednim brojem 1
programirali smo ime “Peri¢”.

Slijed programiranja 0  POLOZAJ KLJUCA: C

txt = ime korisnika kredita (maks. 8

txt X broj kupca KREDIT znakova)

PERIC X 1 KREDIT
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Ograniéenje kredita

0 Osim toga, odreduje se i programira
iznos do kojeg je dozvoljeno
zaduZivanje, tzv. “limit kredita”. Taj
iznos vrijedi za sve korisnike
kredita .

0 Prilikom svake kupovine korisnika
kredita, pod njegovim se brojem
evidentira iznos zaduZenja, sve dok
se ne dostigne iznos limita.

Prekoradenjem iznosa limita
ukljuCuje se zujalica, a na
pokazivaCu se ispisuje iznos
zaduZenja.

0  Programirano ogranicenje

kreditiranja odnosi se na sve
korisnike kredita.

0 U navedenom primjeru programirali
smo ograniCenje kredita na 750,00

kuna.
Slijed programiranja 0 POLOZAJ KLJUCA: P
iznos ograni¢enja KREDIT Izz;rgiase upisuje bez decimalnog

75000 KREDIT

Zaduzenje kupaca

0 Prilikom svake kupovine korisnika
kredita, pod njegovim se brojem
evidentira iznos zaduzenja, sve dok
se ne dostigne iznos limita.

0 U navedenom primjeru registrirali
smo artikl broj 14 i njime zaduzili
kupca broj 1.

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

nnn- broj PLU-a (normalna prodaja)

nnn PLU kkk KREDIT kkk — broj kupca korisnika kredita

14 PLU 1 KREDIT
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Prekoraéenje iznosa kredita

0  Ako je iznos artikala koji su prodani
kupcu vedi od dozvoljenog
ogranienja ukljuCuje se zujalica, a
na pokazivalu se ispisuje iznos
zaduzenja.

0 Ako odlu¢imo Kkorisniku kredita
kupaca  dopustiti prekoracenje
ogranienja kredita, pritisnemo tipku
OK, pa ¢e se iznos prodaje
proknijiziti na racun korisnika kredita,
iako je ukupan iznos zaduZenja veci
od ogranicenja kreditiranja.

0  Ako odlu¢imo da se kupcu ne moze
odobriti prekoraCenje ograni€enja
kredita racun moZemo zavrsiti
tipkom GOT/POVRAT ili nekim
drugim nadinom pla¢anja PL 1-8.
Iznos raCuna se knjizi (i naplacéuje)
prema odabranom nacinu plaéanja.

0 U navedenom primjeru korisniku
kredita broj 1 omogudéili smo
zaduzenje preko ograni¢enja
kredita.

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: R

nnn PLU kkk KREDIT alarm OK

nnn PLU kkk KREDIT alarm C PL1- . .
8 nnn- broj PLU-a (normalna prodaja)
kkk — broj kupca korisnika kredita

nnn PLU kkk KREDIT alarm C

GOT/POVR

14 PLU 1 KREDIT alarm OK

Kombinirana pla¢anja

0 Moguce je obaviti placanje dijela
ratuna nekim od nacina plaéanja
PL1-8, a preostalog iznosa racuna
zaduzivanjem tipkom KREDIT.

0 Kombinirana plaéanja mogu se
obaviti bez obzira da li je korisnik
kredita kupaca dostigao ograniCenje
kredita ili ne.

0 Pla¢anja u kombinaciji sa kreditom
kupaca obvezno moraju zavrsiti
tipkom KREDIT.

0 U navedenom primjeru dio racuna
plac¢a se gotovinom dok se preostali
dio rauna knjizi na radun kredita
kupca 1.

Slijed uporabe 0  POLOZAJ KLJUCA: R
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22 PLU SUBTOT 100,00 GOT/POVRAT 1 KREDIT

0 U navedenom primjeru dio racuna
placa se gotovinom, slijede¢i dio
¢ekom PL1, dok se preostali dio
racuna knijizi na racun kredita kupca

1.

Slijed uporabe

0

POLOZAJ KLJUCA: R

22 PLU SUBTOT 100,00 GOT/POVRAT 250 PL1 1 KREDIT

97




Podmirivanje kredita

0 Kupac svoja zaduzenja podmiruje
uplatom na kredit kupca.

0  Prilikom upisivanja iznosa uplate ne
koriste se decimalni zarezi.

0 U navedenom primjeru kupac broj

jedan uplatio je na osnovi
dotadasnjih zaduzenja 500,00 kuna.

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

KREDIT aaa R/A kkk KREDIT

aaa- iznos uplate
kkk — broj kupca korisnika kredita

KREDIT 50000 R/A 1 KREDIT

Isplata s racuna kredita

0 Korisniku kredita kupaca moze biti
omoguceno i isplacivanje gotovine
teret njegovog racuna u evidnciji
kredita kupca

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

KREDIT aaa P/O kkk KREDIT

aaa- iznos isplate
kkk — broj kupca korisnika kredita

KREDIT 50000 P/O 1 KREDIT

0 PROVJERITI STO SE DOGAPA AKO SE SA GOTOVINSKOM ISPLATOM IDE

PREKO LIMITA KREDITA

lzvjeS¢a o kreditima

0 U izvjestajima o kreditima kupaca
moguc je pregled iznosa zaduzenja
za pojedinog kupca ili za sve kupce
zajedno (izvjestaj o svim duznicima).

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

KREDIT

Ukupno zaduzenje po kreditima kupaca

kkk KREDIT

Izvjestaj o stanju kredita kupca kkk

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: X

KREDIT

Izvjestaj o ukupnom dugu

kkk KREDIT

Izvjestaj od duznika kkk
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5.5. Vjezbovni mod

Opis

0 U sklopu elektronicke blagajna
Micre St predviden je vjezbovni mod
rada u kojem se gotovo sve
naavedene funkcije mogu ispitati i u
kojem se obavlja obuka osoblja.

0 U vjezbovhom modu dostupne su
sve funkcije kao i u normalnom
modu za registraciju, medutim, ne
ispisuje se kontrolna traka i ne
povecava NRGT  broj. U
viezbovnom modu predvideni su i
osnovni izvjeStaji o obavljenim
transakcijama kako bi se moglo
obuciti operatere o svim detaljima
koristenja blagajne. Ovi izvjeStaji su
zasebni i odvojeni su od izvjeStaja
normalnog registracijskog moda.

Programiranje poruke

0 Na ulasku i izlasku iz vjezbovnog
moda pisal ispisuje  poruku.
Osnovno podeSenje je ispis
“TRENING MODE” prilikom ulaska i
“‘“NORMALNI MOD” prilikom izlaska
iz vieZbovnog moda.

0 Poruku mozemo promijeniti u C
polozaju klju¢a
0 U navedenom primjeru programirali

smo poruku na ulasku u trening
mod.

Slijed programiranja

I POLOZAJ KLJUCA: C

txt X 16 SUBTOT
txt X 17 SUBTOT

Txt = poruka (maks. 21 znak)
16 = poruka na ulasku
17 = poruka na izlasku

VJEZBOVNI MOD X 16 SUBTOT
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Programiranje zaporke

Ulazak u vjeZzbovni mod moZe se
kontrolirati zaporkom.

Zaporka je maksimalno
peteroznamenkasti  broj (moze
manje od pet znamenaka).

Osnovno podeSenje Sifre ulaska i
izlaska iz trening mode 0
(slijed:0 /)

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: P

Sifra _|_

Sifra = peteroznamenkasti broj (ili maniji)

1234 |

Pokretanje vjezbovnog moda

1N ulaz i izlaz iz vjezbovnog moda je isti

Vjezbovni mod rada (trening mod)
moze se aktivirati izmedu dvije
transakcije  (raun  mora  biti
zatvoren).

Osnovno podeSenje ulaska u trening
mod rada: 0/

Ulazak u vjeZzbovni mod moze se
kontrolirati zaporkom.

Sifra je maksimalno

peteroznamenkasti  broj (moze
manje od pet znamenaka)

2/ ili xxxxx/

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: R

0o _I S e .
sifra /. Sifra = peteroznamenkasti broj (ili maniji)
1234 _I_

ZavrSetak vjezbovnog moda rada

0 Za izlazak iz vjezbovnog moda
koristi se isti slijed tipaka kao i pri

ulasku u vjeZbovni mod.

Slijed uporabe

0 POLOZAJ KLJUCA: R

1 _

Sifra _/_

Sifra = peteroznamenkasti broj (ili maniji)

1234 _/_
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lzvjestaji vjezbovnog moda

0

i

IzvieS¢a o vjezbovnom modu rada
ispisuju se samo ako je vjezbovni
mod aktivan.

U vjeZzbovnom modu predvideni su i
osnovni izvjeStaji o obavljenim
transakcijama kako bi se moglo
obuciti operatere o svim detaljima
koristenja blagajne. Ovi izvjestaji su
zasebni i odvojeni su od izvjestaja
normalnog registracijskog moda.
Ako se izvjeSée ispisuje u polozaju
klju¢a X podaci u blagajni nece se
mijenjati — X izvjeS¢a mozemo
ispisivati viSestruko.

Ako se izvjeSée ispisuje u polozaju
kljuca Z podaci u blagajni se bridu i
blagajna zapo€inje novi ciklus
evidencije. Drugi uzastopni ispis Z
izvieSCa sadrzavat ¢e samo nule
(bez podataka).

POLOZAJ KLJUCA: X

i

Ne briSe totale

POLOZAJ KLJUCA: 2

0 BriSe totale

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: X,Z

1 GOT/POVRAT

Dnevni izvjeStaj po registrima i
transakcijama

21 GOT/POVRAT

Tjedni izvjeStaj po registrima
transakcijama

3 GOT/POVRAT

Dnevni izvjeStaj o prodaji po

operaterima

REG1-12

Dnevni izvjestaj po registrima

PLU

Dnevni izvjeStaj o registriranim

artiklima
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6. .1ZVJESCA

Objasnjenje pojmova
0 TOTAL PO ODJELIMA — zbroj totala
po svim odjelima (zbraja sve

pozitivne odjele i od sume oduzme
sve negativne odjele.)

0  TAXTOTAL — ukupni zbroj poreza

0 NET TOTAL = zbroj totala svih
odjela + tax total + % total -% total

0 GROSS TOTAL = net total — storno
— (+%total) — (-%total)

0 GRAND TOTAL ili NRGT (zadniji
grand total) = gross total + prethodni
grand total

lzvjes$¢a s brisanjem podataka

0 Ako se izvjeSce ispisuje u polozaju
klju¢a X podaci u blagajni ne¢e se
mijenjati — X izvje§¢éa mozemo
ispisivati viSestruko.

0 Ako se izvjeScée ispisuje u polozaju
klju¢a Z podaci u blagajni se briSu i
blagajna zapocCinje novi ciklus
evidencije. Drugi uzastopni ispis Z
izvjeSCa sadrzavat ¢e samo nule
(bez podataka).

lzvjeSéa po robnim grupama i operaterima
0 POLOZAJ KLJUCA: X
0  Ne briSe totale
0 POLOZAJ KLJUCA: Z

0 BriSe totale (osim NRGT-a
ako nije drugacije
programirano)

dali je ovo prodaja po satu? — obrazloziti izvjeSca po satu tjednu i ostalo kao (vidi pod izvj
u trening mod)

Slijed uporabe 0 POLOZAJ KLJUCA: X,Z

1 GOT/POVRAT Dnevni izvjeStaj o prodaji po satu

IzvjeSce po satu
0 Ovima izvjeS¢ima pratimo prodaju
po satu.
0 Ovo izvjeSCe ispisivat e se samo u
slu¢aju da je programiran ispis
vremena na racunu.
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0

i

POLOZAJ KLJUCA: X

i

Ne briSe totale

POLOZAJ KLJUCA: Zz

0 BriSe totale

Slijed uporabe

POLOZAJ KLJUCA: X,Z

4 GOT/POVRAT

Dnevni izvjeStaj po registrima i

transakcijama

21 GOT/POVRAT

Tjedni izvjeStaj po registrima i

transakcijama
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lzvjeSée po aktivhom operateru

0 Ovima izvjeS¢ima pratimo prodaju
po radnom mjestu — operaterima.

POLOZAJ KLJUCA: X

0  Ne brise totale

POLOZAJ KLJUCA: Z
0 BriSe totale

Slijed uporabe

I POLOZAJ KLJUCA: X,Z

3 GOT/POVRAT

Dnevni izvjestaj po operaterima

Izvjesc¢e o gotovini i Cekovima

0 Ovo je izvjeS€e o ukupnoj gotovini i
¢ekovima u ladici za novac.

POLOZAJ KLJUCA: X
0  Ne briSe totale

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: X

4 GOT/POVRAT

IzvjeScée o gotovini i Cekovima

IzvjeSée o pojedinaénim robnim grupama

0 Ovo je izvijeS¢e o prometu unutar
neke robne grupe.

0 Do viSih robnih grupa dolazi se
pritiskom tipke NIVO

(samo kod ugostiteljske verzije)
POLOZAJ KLJUCA: X
0  Ne briSe totale

Slijed uporabe

0  POLOZAJ KLJUCA: X

REG1-12

Izvjestaj po robnim grupama
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lzvjeSéa o artiklima

0

0

0 Ovima izvjeS¢ima pratimo prodaju
po artiklima.

0 lzvijeStaj po PLU-ima se moze
prekinuti tipkom C

POLOZAJ KLJUCA: X
0 Ne briSe totale
POLOZAJ KLJUCA: 2

0 BriSe totale (osim NRGT-a
ako nije drugacije
programirano)

Slijed ispisa

Opis

PLU

Svi PLU-i dnevno

X PLU

Svi PLU-i tjedno

0 Ova se izvjeSé€a ispisuju samo u X
poloZaju kju€a. Nikakva brisanja se
ne provode.

Izvjestaj o minimalnim koli¢inama

Broj_PLU-a PLU 2 PLU

Inventura — stanje skladista

Broj_PLU-a PLU 1 PLU

Inventura — ispis 10 artikala od broja PLU-a

Izvjesce o kreditu
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6.1. Organizacija poslovanja - Micra Su

Elektroni¢ka registar blagajna
MICRA Su posjeduje niz uporabnih i
tehnickih zna&ajki koje omoguéavaju
njenu primjenu u malim caffe
barovima, ali isto tako i u velikim
restaurantima ili pansionima.

Svako od tih ugostiteljskih mjesta
ima specificne zahtjeve i nacine
poslovanja, pa prije poCetka
koritenja treba na temelju stvarnih
potreba prodajnog mjesta i
mogucénosti blagajne, odlugiti Sto
koristiti i kada.

Konobari

Odredite  koliko operatera ¢e
rukovati blagajnom i nacin njihovog
prijavljivanja za rad. MICRA Su ima
moguénost rada sa 16 konobara, pa
za svakog treba odrediti redni broj ili
ime koje ¢e se pojavljivati na raéunu
i uizvjeS¢ima, dok Sifru od max. 3
znaka konobar upisuje sam, kako bi
se saCuvala tajnost Sifre. Potrebno
je omoguciti konobaru promjenu
svoje Sifre po vlastitom nahodenju
(pristup klju¢em P).

Artikli - direktan pristup

U MICRI Su moze se 309 PLU-a
koristiti direktnim pristupom preko
tipki s oznakom artikla (bez Sifre), na
nacin da je 103 artikala dostupno (u
prvom nivou), a drugih 206 preko
tipki NIVO 2 i NIVO 3. Moguce je
pozvati ukupno 600 artikala s time
da se artikli od 310 di 600 moraju
pozivati Sifrom ili CitaCem linijskog
koda.

Vanjski pisaci

Micra ima moguénost prikljucka tri
vanjska pisaca. Artikle koje zZelimo
tiskati na vanjskim pisacima
potrebno je programirati, odnosno
pridruziti ih pisaCima. Npr. Zelimo da
se pi¢a uvijek tiskaju na pisacu
8anka, a jela na pisacu kuhinje.Tada
¢emo svim PLU-ima pi¢a pridruziti
pisaC koji se nalazi na Sanku, a
PLU-ima jela pisa¢ u kuhinji. Slijed
programiranja pogledati u poglavlju
3.9 Programiranje artikala.
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Ukoliko se neki od vanjskih pisaca
uklanja, artikli pridruZeni tom pisacu
mogu se redirekcionirati na interni
pisac blagajne.
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